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1 INTRODUCCIÓN 

▪ El equipo de instalación debe tener conocimientos básicos de mecánica y electricidad. 

 

▪ Debe disponerse de un juego completo de herramientas mecánicas y eléctricas durante 

la instalación. 

 

▪ Antes de comenzar la instalación, compruebe que se dispone del material de fijación 

necesario para los soportes. (Los tacos de 8 mm y los tornillos Torx se incluyen de serie). 

 

▪ Compruebe que la entrega no presenta daños. Si hay algún daño visible, documéntelo 

con fotos antes de empezar el montaje para mantener la garantía. 

 

▪ Se requiere un equipo de 2 montadores para el montaje. 

 

▪ Lleve la caja con el asiento y el accionamiento hasta el tope antes de instalar el riel. 

 

Para el montaje debe disponerse de las siguientes herramientas: 

▪ Caja de herramientas para trabajos mecánicos y 

eléctricos trabajo 

▪ Voltímetro (multímetro) 

▪ Taladradora 

▪ Taladro 

▪ Material de fijación 

▪ Nivel de burbuja con indicador de ángulo 

▪ Destornillador inalámbrico 

 

 

1.1 Vídeo de instalación 

Para obtener ayuda adicional durante el proceso de instalación, le recomendamos que vea el 

vídeo de instalación de Alpha: 

 

  

https://youtu.be/Ozi_w3y6gLg
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2 INSTALACIÓN DEL RAÍL 

Paso 1: 

Empiece por fijar los raíles desde abajo y no desde arriba. Conecte los soportes al primer tramo 

de carril. Al principio, fije los soportes sólo de forma provisional y no demasiado fuerte, para 

poder modificar la altura en caso necesario. A continuación, podrá fijar los siguientes tramos 

de carril con un nivel de burbuja. 

 

Paso 2: 

Para conectar ambas estaciones de carga entre sí, debe tirar del cable de 2x1 mm2 

suministrado en el carril inferior. Para sistemas cortos, esto puede hacerse después de la 

instalación. Si el carril tiene más de 3 secciones, es conveniente introducir el cable durante el 

montaje. Esto podría resultar difícil más tarde, ya que los pasadores de chaveta de la 

conexión del carril ya están en el tubo. 

 

Paso 3: 

Conecte el 2º tramo de carril al 1º y compruebe las cotas de montaje según el dibujo. Continúe 

del mismo modo con los tramos de carril restantes. 

IMPORTANTE: Fije todas las conexiones del raíl inmediatamente, de lo contrario el raíl se 

tensará y será difícil insertar las chavetas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Paso 4: 

Asegúrese de que todos los soportes están colocados verticalmente. 

 

Paso 5: 

Si todo está en orden, ya puedes fijar los soportes a los peldaños.  

Fig. 2.1 - Conexión de tramos de carril 
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3 INSTALACIÓN DE LA UNIDAD DE ACCIONAMIENTO EN EL CARRIL 

Paso 1: 

Lleve la caja con la unidad de desplazamiento hasta el tope superior. Abra la caja y asegúrese 

de que los raíles y los carros están en la parte superior. A continuación, retire la unidad de 

desplazamiento y colóquela en posición vertical. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Paso 2: 

Retire el embalaje de cartón por ambos lados y coloque la unidad de accionamiento en el 

suelo. Utilice una base adecuada para evitar arañazos o daños. A continuación, dos personas 

levantan la unidad móvil hasta la altura de los raíles y fijan los raíles de la unidad móvil al 

extremo de los raíles fijos. A continuación, deslice la unidad motriz sobre los raíles fijos. Utilice 

la manivela para girar la unidad motriz sobre el raíl fijo hasta que el tren de rodaje inferior esté 

completamente sobre el raíl inferior. Conecte previamente las baterías para liberar el freno 

eléctrico. 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

  

Fig. 3.1 - Estado de la unidad móvil en el momento de la entrega 

Fig. 3.2 - Montaje de la unidad de accionamiento en el carril 
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Paso 3: 

Retire las cubiertas de plástico frontales y laterales. A continuación, fije el asiento al soporte 

previsto en la unidad motriz con los tornillos, arandelas y placas distanciadoras suministrados.

 

Fig. 3.3 - Apriete el asiento 

Paso 4: 

Conecte los dos extremos del mazo de cables del asiento y la unidad de accionamiento. Para 

ello, enrosque el extremo del asiento en la unidad de accionamiento y conéctelos dentro de la 

unidad de accionamiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Paso 5: 

Aplique un poco de grasa a la cremallera. El lema aquí es menos es más, sólo una gota de grasa 

por diente de cremallera. 

A continuación, conduzca el asiento a lo largo de todo el recorrido para asegurarse de que se 

puede mover sin problemas. 

  

Fig. 3.4 - Conexión electrónica entre el asiento y la unidad motriz 
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4 EXPLICACIÓN DEL TREN DE RODAJE SUPERIOR E INFERIOR 

 

Fig. 4.1 - Vista general de los chasis superior e inferior 

El perno inferior es el final de carrera de emergencia. Este es presionado por la leva de parada 

de emergencia al final de la parada si la parada normal no funciona. El perno superior tiene 

dos funciones. Cuando el elevador llega a la rampa de carga, se pulsa una vez. El elevador 

reduce la velocidad y comienza a cargar las baterías. En el caso de una parada intermedia, el 

pasador se presiona a fondo y el elevador se detiene. Esto activa la parada intermedia y sólo 

se utiliza si el sistema de elevación tiene una estación intermedia (S29)/carril plegable. El 

pasador no debe introducirse completamente en los topes finales. 

 

Fig. 4.2 - Detalle de tornillos e interruptores en el tren de rodaje inferior 

Interruptor de contacto de 

seguridad 

Palanca de reducción de la 

velocidad en curvas 

Interruptor de seguridad 

Material de seguridad 

Pernos - véase el texto 

siguiente 

Interruptor de contacto de 

seguridad 

Perno para final de 

carrera de emergencia 

Perno para contacto de 

carga, reducción de 

velocidad y parada 

intermedia 

Perno para final 

de carrera de 

emergencia 

Perno para contacto de carga, 

reducción de velocidad y 

parada intermedia 

Final de carrera 

de emergencia 

Interruptor de 

parada intermedia 

Parada de reducción de velocidad 
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5 INSTALACIÓN DE LOS TOPES 

El elevador se detiene en el tope superior mediante la cubierta del carro que presiona el 

pasador situado en el extremo de los raíles. Asegúrese de que el asiento se detiene en el punto 

correcto y marque este punto para la rampa de carga. A continuación, fije la rampa de carga 

en este punto taladrando dos orificios roscados (dimensión M5) en el tubo. Fije el cargador 

cerca del tope superior o inferior y conéctelo a los topes. Conecte el polo negativo al carril y el 

positivo a la placa de cobre de la rampa de carga. Conecte todas las placas de cobre de las 

rampas de carga con un cable. Introduzca este cable en el tubo inferior y vuélvalo a sacar en 

cada rampa de carga. 

La toma de tierra eléctrica (polo negativo) se transfiere al bastidor sobre elementos de carril 

inclinados. Esta conexión a tierra puede ser inestable cuando se desplaza horizontalmente. Por 

esta razón, es importante fijar una placa de cobre al tubo superior en los topes horizontales o 

intermedios. Esta placa de cobre garantiza que la toma de tierra (polo negativo) se transfiera 

correctamente. 

Una vez fijada la rampa de carga en la posición correcta, desplace el asiento hasta este tope y 

compruebe dónde se encuentra la palanca de la velocidad de reducción de la curva. La placa 

de cobre debe fijarse exactamente allí. Taladre un agujero allí y fije la placa. Cuando el elevador 

está en el tope, debe tocar la placa de cobre con la palanca. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Positiver Pol zur 

Kupferplatte  

Rampa de carga en posición correcta 

Placa de cobre en posición correcta 

Curva de parada de emergencia 

Curva de reducción 

de carga y velocidad 

Apriete los tornillos 

Perno para 

parada final 
Polo negativo al carril 

Polo positivo a la 

placa de cobre 

Fig. 5.1 - Instalación de los topes 

Fig. 5.2 - Ajuste correcto de parada/s 
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6 COMPROBAR Y AJUSTAR 

Compruebe que todos los contactos de seguridad funcionan correctamente. Están situados en 

el suelo y en la parte superior de la unidad motriz. También se encuentran en el lateral y debajo 

de la unidad de accionamiento y debajo del reposapiés. Estos bloques de contacto están 

diseñados para detener la grúa si se presionan contra la dirección de desplazamiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▪ Compruebe el funcionamiento de los interruptores de la función giratoria del asiento 

y del reposabrazos. 

▪ Compruebe el funcionamiento del interruptor de la reducción de velocidad en curvas. 

▪ Compruebe el interruptor del perno de reducción de velocidad en los topes. 

▪ Compruebe el interruptor del perno de las estaciones intermedias. 

▪ Compruebe el interruptor del perno para el tope final. 

▪ Compruebe el funcionamiento del final de carrera. Se trata del interruptor de 

contacto de la placa de seguridad de la unidad de accionamiento. 

▪ Compruebe que el elevador se carga correctamente en los topes. 

  

Fig. 6.1 - Posición de los contactos de seguridad 
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7 MATERIAL DE SEGURIDAD 

El paracaídas está ajustado para que se active a 

una velocidad de 0,3 m/s. Esto se ajusta 

mediante el tornillo de activación. 

Esto se ajusta mediante el tornillo de activación. 

Este tornillo, el perno y el muelle son necesarios 

para mantener el paracaídas en posición. Éste 

viene preajustado de fábrica y marcado con un 

color. 

Si el muelle no está correctamente ajustado, el 

paracaídas se activará demasiado pronto. En 

este caso, debe reajustarse el muelle. 

 

 

 

 

 

8 TONOS DE AVISO 

Si el ascensor no está aparcado en una estación de parada (¡no cargado!), suena un pitido 

después de 5 segundos. El pitido suena cada segundo y dura 0,3 segundos. 

Cuando el voltaje de la batería es bajo, suena un pitido cada 2,5 segundos y dura 2 segundos. 

 

9 PROGRAMAR EL MANDO A DISTANCIA 

9.1 Mando a distancia teach-in 

El modo de programación se inicia pulsando una vez el botón S1 de la placa base. Pulse S1 

durante al menos 1 segundo, pero no más de 6 segundos. El LED de la placa receptora 

parpadea ahora más rápido. 

 
Fig. 9.1 - Pizarra principal 

 

Muelle 

Funda de activación 

Tornillo 

 LED 

Fig. 7.1 - Material de seguridad 
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A continuación, pulse simultáneamente los botones ARRIBA y ABAJO del mando a distancia. El 

LED parpadeará en naranja y se iluminará en verde de forma continua al cabo de unos 3 

segundos. Programe otros mandos a distancia del mismo modo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Una vez programados todos los mandos a distancia, pulse de nuevo el botón S1 de la placa 

principal para salir del modo de programación. 

 

9.2 Borrar mandos a distancia 

Para borrar los mandos a distancia memorizados, pulse el botón S1 durante al menos 10 

segundos hasta que el LED verde de la placa receptora empiece a parpadear muy rápidamente. 

 

Fig. 9.3 - Borrar mandos a distancia 

  

Conexión del 

receptor de 

radio 

Botón S1 para 

programar la 

unidad de 

radio 

Este código QR le llevará a un vídeo en el que también se explica 

cómo programar los mandos a distancia por radio. 

LED 

Presionar juntos 

Fig. 9.2 - Mando a distancia por radio de 2 botones 
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10 SOLUCIÓN DEL PROBLEMA 

Hay tres LED junto al interruptor principal. Los LED izquierdo y derecho indican el interruptor 

de contacto de seguridad en el lado izquierdo y derecho del accionamiento, respectivamente. 

El LED central indica el circuito de seguridad. Si el circuito de seguridad está abierto, no se 

enciende ninguno de los tres LED. 

 

Fig. 10.1 - Indicador LED en la parte frontal de la unidad motriz 

 

El circuito de seguridad consta de los siguientes interruptores: 

▪ Interruptor de seguridad S10 

▪ Interruptor de emergencia del volante S8 

▪ Interruptor de asiento giratorio SRA 

▪ Final de carrera de emergencia S22 

▪ Interruptor del volante manual SA5 

 

Los interruptores de contacto de seguridad constan de los siguientes interruptores (izquierda 

y derecha): 

▪ Carro superior S13/S12 

▪ Carro inferior S27/S28 

▪ Accionamiento lateral SK-1/SK-2 

▪ Reposapiés (sensible a la dirección) EK-R/EK-L 

▪ Reposapiés y accionamiento inferior (sensible sólo al desplazarse hacia abajo) S17 

  

Interruptor de 

contacto de 

seguridad izquierdo 

Interruptor de 

contacto de 

seguridad derecho 

Circuito de seguridad 
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11 INTERRUPTORES Y PUENTES EN LA PLACA PRINCIPAL 

 
Fig. 11.1 - Interruptores y puentes en la placa principal 
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11.1 Interruptor S2 

Este interruptor desempeña un papel importante durante la instalación, ya que permite 

cambiar entre el menú de usuario y el menú de servicio. 

Menú de usuario Menú de servicio 

  

IMPORTANTE: Tras la instalación y el ajuste de todos los parámetros, el interruptor S2 

debe restablecerse en el menú de usuario. 

 

11.2 Puentes JP3 y JP4 

Los puentes JP3 y JP4 deben ajustarse según el lado de instalación del ascensor. 

Horizontal - sistema izquierdo Vertical - sistema derecho 

  

ATENCIÓN: La colocación correcta de los puentes es importante para que los dispositivos 

de seguridad funcionen correctamente en el sentido de la marcha. 
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12 INDICADOR LED EN LA PLACA PRINCIPAL 

 
Fig. 12.1 - Placa principal de la pantalla LED 

  

LD3 Entrada S20 activo 

LD4 Entrada S21 activo 

LD5 Entrada S7X activo 

LD20 Entrada S10 activo 

LD12 Entrada S11R activo 

LD13 Entrada SU activo 

LD14 Entrada SV1 activo 

LD15 Entrada SV2 activo 

LD16 Entrada S29 activo 
LD1 Carga activo 

LD27 Entrada S28 activo 

LD26 Entrada S27 activo 

LD25 Entrada S17 activo 

LD45 Sobreintensidad aut. asiento giratorio 

LD44 Sobrecorriente aut. estribo 

LD43 Sobreintensidad del accionamiento principal 

LD46 Subtensión de la batería 

LD42 LED de estado ST8 

LD41 LED de estado ST4 

LD40 LED de estado ST2 

LD39 LED de estado ST1 

LD38 Relé K-BR activado 

LD32 Relé K1 activado 

LD34 Relé K2 activado 

LD2 Alarma Entrada activo 

LD22 Entrada S22O activo 

LD23 Entrada S8 activo 

LD24 Entrada SR activo 

LD49 Relé KH activado 

LD31 Relé K2 Cuenta 

cerrada 

LD35 círculo inferior activo 

LD28 Relé K1 Cuenta 

cerrada 

LD33 círculo superior activo 
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Nombre Color Significado 

LD1 Verde Se enciende cuando la batería se está cargando. 

LD2 Verde Se enciende cuando se activa la entrada de alarma. 

LD3 Verde Se ilumina cuando se pulsa el joystick hacia ARRIBA. 

LD4 Verde Se enciende cuando se pulsa el joystick hacia ABAJO. 

LD5 Verde S7X; (parada de emergencia - puenteada) - no se utiliza 

LD12 Verde S11R; Se enciende cuando el reposabrazos está en posición vertical. 

LD13 Verde SU; interruptor de comunicación para raíl plegable 

(puenteado si no se utiliza raíl abatible) 

LD14 Verde SV1; El LED se apaga cuando el ascensor se aproxima a la curva de 

carga. 

LD15 Verde SV2; El LED se apaga cuando el ascensor se desplaza lentamente en la 

curva. 

LD16 Verde S29; El LED se apaga cuando el elevador está en una parada central. 

(puenteado si no hay parada central instalada). 

LD20 Verde S10; El LED se apaga cuando se dispara el paracaídas. 

LD22 Verde S22O; el LED se apaga cuando se abre el final de carrera de 

emergencia. 

LD23 Verde S8; Se apaga cuando el elevador se mueve manualmente. 

LD24 Verde SR; Se enciende cuando el asiento está desplegado y bloqueado. 

LD25 Verde S17; El LED se apaga cuando se pulsa el piso de seguridad del estribo. 

LD26 Verde S27; Se desconecta al pulsar el tope superior. 

LD27 Verde S28, S17; Se desconecta cuando se pulsa el tope final inferior o el 

piso de seguridad del estribo/accionamiento. 

LD28 Verde Relé K1; Se enciende cuando el relé K1 está cerrado. (ARRIBA) 

LD31 Verde Relé K2; Se ilumina cuando el relé K2 está cerrado. (ABAJO) 

LD32 Rojo Relé K1; Se enciende cuando se activa el relé K1. (ARRIBA) 

LD33 Verde El LED se apaga cuando se activa un contacto de seguridad en el lado 

ascendente. 

S12 o EK-L está abierto para un sistema de mano derecha 

S13 o EK-R está abierto para un sistema de mano izquierda 

LD34 Rojo Relé K2; Se ilumina cuando se activa el relé K2. (ABAJO) 

LD35 Verde El LED se apaga cuando se activa un contacto de seguridad en el lado 

ascendente. 

S12 o EK-L está abierto para un sistema de mano izquierda 

S13 o EK-R está abierto para un sistema de mano derecha 

LD38 Rojo Relé K-BR; Se enciende cuando se activa el relé de freno. 

LD39 Rojo LED de estado ST1; véase Tabla 12.2 - Combinaciones de LED de 

estado 
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Nombre Color Significado 

LD40 Rojo LED de estado ST2; véase Tabla 12.2 - Combinaciones de LED de 

estado 

LD41 Rojo LED de estado ST4; véase Tabla 12.2 - Combinaciones de LED de 

estado 

LD42 Rojo LED de estado ST8; véase Tabla 12.2 - Combinaciones de LED de 

estado 

LD43 Rojo Se enciende si se ha producido una sobrecorriente en el 

accionamiento principal. 

LD44 Rojo Se enciende cuando se ha producido una sobrecorriente en el motor 

del pedal. 

LD45 Rojo Se enciende si se ha producido una sobrecorriente en el motor del 

asiento giratorio. 

LD46 Rojo Se enciende cuando la batería está baja de tensión. 

LD49 Rojo Relé KH; Se enciende cuando se activa el relé principal. 

Tabla 12.1 - Significado de los LED de la placa principal 

12.1 LED de estado 

Todas las combinaciones de LED de estado se describen en la siguiente tabla. Estos LED y la 

tabla son especialmente útiles si no se dispone de pantalla y el técnico de servicio necesita 

conocer el estado de la unidad de control. 

ST 1 (LD39) 2 (LD40) 4 (LD41) 8 (LD42) Descripción del 

1 x    
Conduzca hacia arriba accionando el 

joystick S20. 

2  x   
Desplácese hacia abajo accionando 

el joystick S22. 

3   x  
Desplácese hacia arriba accionando 

los mandos exteriores. 

4    x 
Conduzca hacia abajo accionando los 

controles externos. 

5 x  x  Abertura de rotación del asiento. 

6 x   x Cierre por rotación del asiento. 

7 x x   

La unidad de accionamiento se 

encuentra en la curva de carga y se 

está cargando. 

8 x x x  

La unidad de accionamiento no se 

encuentra en la curva de carga y no 

está cargada. 

9 x x x x Error general 

Tabla 12.2 - Combinaciones de LED de estado  
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13 POSICIÓN DE LOS INTERRUPTORES EN LA UNIDAD MOTRIZ 

 

Fig. 13.1 - Posición de los interruptores en la unidad motriz 
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14 MENÚ DE SERVICIO 

La pantalla de servicio permite acceder al menú de servicio. Aquí pueden ajustarse algunos 

parámetros importantes y leerse los fallos. También muestra información básica sobre la 

tensión de la batería y la corriente del motor. 

 
Fig. 14.1 - Pantalla de servicio 

ATENCIÓN: Después de ajustar todos los parámetros, el interruptor S2 debe volver al 

menú de usuario. Si no se hace esto y el ascensor llega al rellano, puede bloquearse el 

acceso tanto al menú de servicio como al sistema de control normal. 

 

14.1 Activación del menú de servicio 

1. Después de conectar la pantalla, debe conmutarse el interruptor de servicio S2. (véase 

el capítulo 11.1 Interruptor S2) 

2. Apague el ascensor con el interruptor principal. 

3. Pulsa el joystick en cualquier dirección y mantenlo pulsado. 

4. Active el interruptor principal. 

5. El menú ya está activado. 

 

 

 

 

 

6. Ahora puede navegar entre las opciones del menú principal. 

Puede navegar por el menú pulsando el joystick en la dirección ARRIBA. 

Pulsando el joystick en la dirección ABAJO se activa el elemento de menú 

seleccionado y se accede al submenú deseado. 

Los parámetros deseados pueden modificarse en el submenú: 

Cambiar parámetros: Pulse el joystick en dirección ARRIBA 

Confirmar parámetro: Pulse el joystick en dirección ABAJO 

7. Para salir del menú correspondiente o del menú principal, se debe confirmar la 

opción «Atrás» pulsando el joystick en la dirección ABAJO. 

 

  

La flecha indica el 

menú seleccionado. 
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14.2 Estructura del menú de servicio 

Elemento del 

menú 
Descripción del 

Info 
Este elemento muestra información general como el número de 

producción, la versión, etc. 

Idioma Aquí se puede ajustar el idioma de los menús. 

Número prod. El número de fábrica se puede ver y guardar aquí. 

Fallo 
Muestra una lista de todos los errores registrados. 

Esta lista se puede borrar. 

Conf. fallo 
La activación de este elemento anula el error actual. Esto sólo es 

posible en la parada. 

Tiempo oper. 
Muestra la hora de funcionamiento actual, que también se puede 

restablecer. 

Preajuste Permite restablecer todos los parámetros a los valores de fábrica. 

Sen. de aviso Permite establecer una señal de advertencia y la frecuencia de la señal. 

Version radio Permite configurar la versión de la radio. 

Conf. motor 
Permite configurar todos los parámetros del motor principal, los 

actuadores y las velocidades de desplazamiento. 

Girar asiento 

Permite ajustar la rotación manual o automática del asiento. Aquí 

también se puede ajustar el tope al que debe girar el asiento 

automático. 

Reposapiés 

automático 
Aquí se pueden realizar los ajustes para desplazar el estribo. 

Carril plegable 
Aquí se pueden realizar los ajustes para el carril de plegado 

automático. 

Opciones Permite configurar funciones especiales. 

Tabla 14.1 - Estructura del menú de servicio 
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Algunas de las opciones del menú principal se describen con más detalle en las tablas 

siguientes. Los ajustes de fábrica aparecen subrayados. Todos los ajustes pueden restablecerse 

a los valores de fábrica. (véase el capítulo 2014.2.7 Preajuste) 

14.2.1 Info 

La primera fila muestra el nuevo tipo Alpha y la versión del HW y SW. 

La segunda fila muestra el número de fábrica, que se estableció en el menú principal en 

«Número prod.». 

 

14.2.2 Idioma 

Elemento del 

menú 
Valor Nombre Descripción del 

Idioma CZE Checa Aquí se puede seleccionar el idioma 

deseado. ENG Inglés 

GER Alemán 

ESP Español 

FRA Francés 

PL Polaco 

Tabla 14.2 - Menú del Servicio Idioma 

 

14.2.3 Numero prod. 

Aquí puede ajustarse un número de fábrica o de identificación (5 caracteres). Pulsando el 

joystick en la dirección ARRIBA se cambia el dígito seleccionado, que aparece resaltado. 

Pulsando el joystick en la dirección ABAJO se cambia al siguiente dígito. 

 

14.2.4 Fallo 

Elemento del 

menú 
Valor Nombre Descripción del 

Liste de fallos Fxxx6 

h:m:s 

- Muestra todos los errores almacenados. 

La primera fila muestra el código de 

error Fxxx. La segunda fila muestra el 

tiempo de funcionamiento actual en el 

momento del error. 

Borrar fallo Seguro ? 

Sí 

- Al confirmar «SÍ», se borran todos los 

errores guardados. 

ATENCIÓN: La lista de errores sólo 

puede ser borrada por personal 

autorizado. 

Tabla 14.3 - Error en el menú de servicio  
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14.2.5 Conf. fallo 

Al confirmar esta opción del menú principal se cancelan todos los errores. Algunos errores sólo 

pueden ser borrados por el personal de servicio. Estos se encuentran en la sección 14.3 Lista 

de errores 

 

14.2.6 Tiempo oper. 

Muestra la hora de funcionamiento actual, que también se puede restablecer. 

Elemento del 

menú 
Valor Nombre Descripción del 

Indicar h:m:s - Muestra la hora de funcionamiento 

actual en el formato: 

horas:minutos:segundos 

Reset Seguro ? 

Sí 

- Al confirmar «SÍ» se borra el tiempo de 

funcionamiento guardado. 

ATENCIÓN: La lista de errores sólo 

puede ser borrada por personal 

autorizado. 

Tabla 14.4 - Tiempo de funcionamiento del menú de servicio 

 

14.2.7 Preajuste 

Al activar esta opción del menú principal se restablecen todos los ajustes a los valores de 

fábrica. Los ajustes de fábrica aparecen subrayados en este manual. 
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14.2.8 Sen. de aviso 

Elemento del 

menú 
Valor Nombre Descripción del 

Senal 

ON/OFF 

OFF Señal OFF Esta opción se puede utilizar para una 

señal visual (salida W+, W-) como la 

luz de flash LED. 
ON Señal ON durante 

la marcha 

Frequencia 1…8 Rápido → Lento Esta opción permite fijar la frecuencia 

de la señal; el valor se aplica tanto a la 

señal sonora como a la visual. 

1 → Parpadeo/pitido rápido 

8 → Parpadeo/pitido lento 

9 Salida permanente 9 → Sonido/luz permanente 

SA ON/OFF OFF Tono de señal OFF Esta opción permite ajustar una señal 

de audio durante la conducción. 
ON1 Tono siempre ON 

durante el viaje 

ON2 Tono de señal sólo 

cuando se viaja 

con los controles 

externos ON 

Tabla 14.5 - Señal de advertencia del menú de servicio 

 

14.2.9 Version radio 

Elemento del 

menú 
Valor Nombre Descripción del 

Version radio 1 TX-OMDE-V-01 

(Schmidiger) 

Permite configurar el receptor de radio 

utilizado. 

2 Reserva para un 

posible futuro 

receptor de radio 

Tabla 14.6 - Versión de radio del menú de servicio 
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14.2.10 Conf. motor 

Permite ajustar todos los parámetros del motor principal, los actuadores y las velocidades de 

desplazamiento. 

Elemento del 

menú 
Valor Nombre Descripción del 

Setup corr. 

Motor princ. 15…40 

25 

A Este elemento permite ajustar la corriente 

principal del motor. 

Si se supera este valor límite, el ascensor 

se detiene y aparece un error indicando la 

sobrecorriente. 

Actuador 1 - PR 0,2-1,0 

0,3 

A Este elemento le permite ajustar la 

corriente del actuador para el reposapiés 

automático. 

Actu 2 asiento 0,4…1,4 

0,6 

A Este elemento le permite ajustar la 

corriente del actuador para la rotación 

automática del asiento. 

Velocidad 

Vel. max arriba 50…100 

100 

% PWM Ajuste de la velocidad máxima al 

desplazarse hacia ARRIBA. 

Vel. max abajo 50…100 

80 

% PWM Ajuste de la velocidad máxima al 

desplazarse hacia ABAJO. 

Vel. min arriba 10…60 

60 

% PWM Ajuste de la velocidad en la curva de carga 

superior. 

Vel. min abajo 30…60 

50 

% PWM Ajuste de la velocidad en la curva de carga 

inferior. 

Vel. max curva 30…80 

70 

% PWM Ajuste de la velocidad en curvas cuando se 

circula hacia ARRIBA. 

Vel. min curva 30…80 

50 

% PWM Ajuste de la velocidad en curvas al circular 

en sentido ABAJO. 

Retardo curva 0-5 

1,5 

S (t) El ajuste de este tiempo describe cuánto 

tiempo se retrasa el cambio de velocidad 

SV1. (interruptor de retardo de curva) 

Velocidad girar 10…100 

100 

% PWM Ajuste de la velocidad de rotación del 

asiento giratorio. 

Apoyapiés 

veloci. 

30-60 

30 

% PWM Ajuste de la velocidad del reposapiés 

automático. 

Tabla 14.7 - Configuraciones del motor del menú de servicio 
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14.2.11 Girar asiento 

Permite configurar la rotación manual o automática del asiento. También es posible fijar el 

tope al que debe girar el asiento automático. 

Elemento del 

menú 
Valor Nombre Descripción del 

Aut./manual MANUAL Estándar Permite activar el 

asiento giratorio 

automático. 
AUTOMAT-2T Rotación automática del 

asiento activa con mando 

a distancia por radio de 2 

botones 

AUTOMAT-4T Rotación automática de 

asientos activa con 

mando a distancia por 

radio de 4 botones 

Parada sup. SÍ Rotación del asiento 

activada en el tope 

superior 

Esta opción permite 

activar y desactivar la 

rotación automática del 

asiento en el tope 

superior. 
NO Rotación del asiento 

desactivada 

Parada interm. SÍ Rotación del asiento 

activada en la parada 

intermedia 

Esta opción le permite 

activar y desactivar la 

rotación automática del 

asiento en una parada 

intermedia. 
NO 

Rotación del asiento en 

parada intermedia 

desactivada 

Parada inf. SÍ Rotación del asiento 

activada en el tope 

inferior 

Esta opción permite 

activar y desactivar la 

rotación automática del 

asiento en el tope 

inferior. 

NO Rotación del asiento 

desactivada 

Tabla 14.8 - Rotación de asientos del menú de servicio 

 

14.2.12 Reposapiés automático 

Elemento del 

menú 
Valor Nombre Descripción del 

Aut./manual MANUAL Estándar Activar y desactivar el 

estribo automático. 
AUTOMAT-ST Movimiento del 

reposapiés sólo en la 

parada 
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Elemento del 

menú 
Valor Nombre Descripción del 

AUTOMAT-ALL Posibilidad de 

movimiento del 

reposapiés en todas 

partes 

AUT-ctrl Por botón Se activa con un 

interruptor en el 

reposabrazos 

Ajuste de la activación 

del reposapiés 

automático. 

Por asiento/ 

brazo 

Activado con el tablero 

del asiento 

Tiempo mov. 1-10 Sek 

2,5 Sek 

S (t) Permite ajustar el 

tiempo de movimiento 

del reposapiés. 

Tabla 14.9 - Menú de servicio del reposapiés automático 

14.2.13 Raíl plegable 

Véase el capítulo 18 Opción: Raíl plegable 

14.2.14 Opciones 

Elemento del 

menú 
Valor Nombre Descripción del 

Mando radio Brazo up/down Permite conducir con el 

mando a distancia de la 

radio con los 

reposabrazos bajados o 

subidos 

Ajuste cuando se 

permite la conducción 

con mando a distancia 

por radio. 

Brazo arriba Permite conducir con el 

mando a distancia de la 

radio sólo cuando los 

reposabrazos están 

levantados 

Tabla 14.10 - Opciones del menú de servicio 

14.3 Lista de errores 

ID de error 
Indicación en la 

pantalla 
Descripción del 

F121 Com. Stop Bajar 

SI: SU,OW.LINK 

Si su sistema no dispone de raíl plegable, compruebe el 

puente en SU en la placa de circuitos. Si es correcto, 

confirme el error y después bórrelo. 

Si su sistema dispone de raíl plegable, compruebe el 

funcionamiento del mando del raíl plegable, ya que no hay 

comunicación. Compruebe el interruptor SU, el cable de 

conexión y los conectores. 
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ID de error 
Indicación en la 

pantalla 
Descripción del 

F122 
Com. Stop Bajar 

SI: SU-ON 

La comunicación está activa, compruebe el interruptor SU, 

el cableado y los conectores. Si están bien, compruebe la 

parada de comunicación. 

F123 
Com. Stop Bajar 

SI: S29,SV1-E.S. 

Fallo de los interruptores S29, SV1 - Compruébelos. Este 

error también puede producirse si el interruptor SU se 

interrumpe brevemente fuera del punto de comunicación. 

F124 Com. Stop Bajar 

Rail no bajo 

El asiento abandona el punto de comunicación aunque el 

riel no esté en la posición de bloqueo inferior. 

Compruebe los interruptores de posición, el actuador del 

riel abatible y el punto de comunicación incl. S29, SV1. 

F125 Com. Stop Bajar 

Rail no arriba 

El asiento abandona el punto de comunicación y no recibe 

información sobre el bloqueo del elevador de raíl plegable. 

Podría tratarse de un fallo de comunicación - compruebe el 

funcionamiento del punto de comunicación, compruebe el 

interruptor S29, SV1, compruebe también la unidad de 

control y la placa de circuito principal. 

F201 
STOP EMERGENICA 

SI:  S7X 

Interruptor de parada de emergencia activado 

(actualmente no se utiliza en Alpha) 

F203 OSG PARACAIDA 

SI: S10 

Se ha activado el paracaídas 

En primer lugar, utilice el volante de emergencia para 

desplazar el sistema hacia arriba y, a continuación, rearme 

el paracaídas manualmente. 

F206 RUEDA MANUAL SW 

SI: S8 

Conducción impedida por el interruptor del volante de 

emergencia → Desmonte el volante de emergencia y/o 

compruebe el interruptor. 

F301 SUELO DE SEGUR 

SI: S17 

El suelo de seguridad bajo el estribo está presionado → 

Retire el obstáculo bajo el suelo de seguridad; compruebe 

que el suelo de seguridad se mueve con facilidad. 

F302 CONTACTO BAJAR 

SI: S12/13,EKL/R 

Contacto de seguridad del lado del valle activo → 

Compruebe todos los contactos de seguridad del lado del 

valle; Compruebe la facilidad de movimiento de los 

contactos 

F303 CONTACTO SUBIR 

SI: S12/13,EKL/R 

Contacto de seguridad del lado de la montaña activo → 

Compruebe todos los contactos de seguridad del lado de 

subida; Compruebe la facilidad de movimiento de los 

contactos 

F402 LIMIT CORRIENTE 

MOTOR PRINICIPAL 

Sobrecorriente detectada en el accionamiento principal. 

Tabla 14.11 - Lista de errores 
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15 TIPOS DE CONTROL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15.1 Mando a distancia por radio de 4 botones 

Este mando a distancia se suministra para sistemas con asiento giratorio automático y con tope 

intermedio. Debido al tope intermedio, necesitamos una función adicional para poder girar el 

asiento a distancia y para poder volver a girarlo y seguir viajando después de entrar y girar el 

asiento en el tope intermedio. 

 

15.2 Mando a distancia por radio de 2 botones 

Este mando a distancia por radio se suministra con sistemas manuales, pero también con 

sistemas automáticos sin tope intermedio. En los sistemas automáticos sin paradas 

intermedias, funciona exactamente igual que el joystick. Al entrar en una de las dos paradas 

finales con el mando a distancia por radio, el asiento gira automáticamente. Este mando a 

distancia funciona exactamente de la misma manera cuando se circula de vuelta. 

 

 

 

 

 

 

 

Fig. 14.1 - Mando a distancia por 

radio de 4 botones 
Fig. 15.2 - Mando a distancia por 

radio de 2 botones 
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16 OPCIÓN: ASIENTO GIRATORIO AUTOMÁTICO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La función de giro automático puede activarse o desactivarse para cada parada. 

El asiento Alpha se suministra en dos partes. La unidad de desplazamiento, incluidos los carros, 

y el asiento, incluida la funda de la consola del asiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Fig. 16.1 - Opción: Asiento giratorio automático 

Fig. 16.3 - Unidad móvil incl. carros Fig. 16.2 - Asiento incl. funda de consola de asiento 
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16.1 Breve explicación de los interruptores de la función giratoria eléctrica 

 

Fig. 16.4 - Interruptor automático del asiento giratorio 

17 OPCIÓN: REPOSAPIÉS AUTOMÁTICO 

El dibujo muestra claramente dónde se encuentra el tope inferior del reposapiés en posición 

abierta y dónde se encuentra y puede ajustarse el disco de ajuste excéntrico del tope superior. 

 

Fig. 17.1 - Visión general del motor del estribo 

Interruptor S11P - Activación 

reposapiés autom. a través del 

tablero del asiento (montado en 

la consola del asiento) 

Interruptor SR34 - detiene la 

apertura del asiento 

Interruptor SR33 - detiene 

el cierre del asiento 

Interruptor SRA - interruptor para 

comprobar si el asiento está cerrado 

Motor del estribo incl. 

embrague deslizante 

Tope de goma para 

la apertura del 

estribo 
Disco de ajuste excéntrico para el 

tope final superior 
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18 OPCIÓN: RAÍL PLEGABLE 

El raíl plegable se suministra totalmente montado. El cable para el tope ya está cableado, como 

puede verse en la imagen. Al igual que en el montaje del raíl estándar, es importante 

asegurarse de que se mantiene la altura correcta en la parte inferior y superior según el plano. 

 

Fig. 18.1 - Ejemplo de imagen raíl plegable 

 

Esta imagen muestra una explicación de los respectivos interruptores, punto de comunicación, 

etc: 

 

Fig. 18.2 - Detalles raíl plegable 
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18.1 Posibles tipos de control 

 

Fig. 18.3 - Tipos de mando raíl plegable 

 

18.2 Ajustes del raíl plegable en el menú de servicio 

Elemento del 

menú 
Valor Nombre Descripción del 

Instalado S/N NO Se utiliza si no se instala un raíl 

plegable. 

Establecer si el raíl 

plegable está instalado 

y cómo se activa. 
SÍ-STD El punto de comunicación se 

ignora durante el ascenso; el 

elevador se desplaza al rellano 

superior. La barandilla plegable 

se pliega hacia arriba mediante 

el mando a distancia por radio. 

SÍ-AUT S El elevador se detiene en el 

punto de comunicación y 

espera a que el raíl plegable se 

eleve por completo. El trayecto 

se continúa utilizando el 

joystick. 
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Elemento del 

menú 
Valor Nombre Descripción del 

SÍ-AUT S+E El elevador se detiene en el 

punto de comunicación y el raíl 

plegable se pliega hacia arriba 

mediante el joystick o el 

radiomando. Sólo entonces es 

posible seguir viajando. 

Aut. reset 

apoyapiés 

SÍ Standard Establece si el raíl 

plegable se restablece 

en cuanto abandona el 

punto de comunicación. 

NO  

Tabla 18.1 - Menú de servicio de raíles plegables 

  



 

Alpha | Manual de instalación Versión 09/2025 Página 32 

19 DIAGRAMA DEL CIRCUITO 

 

Fig. 19.1 - Diagrama del circuito Alpha 
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20 LISTA DE MANTENIMIENTO 

OK 
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Para comprobar 

☐ ☐ ☐ Compruebe que todos los tornillos visibles del raíl y de la unidad están apretados. 

☐ ☐ ☐ 
Compruebe la posición y el funcionamiento del interruptor de parada de 

emergencia y de los contactos de seguridad. 

☐ ☐ ☐ 

Lubrique la cremallera si es necesario. 

Utilice teflón o lubricantes secos.  

El aceite MoS2 y el spray WD-40 no son adecuados para la lubricación.

 

☐ ☐ ☐ 
Pruebe la unidad de accionamiento a lo largo de todo el carril para garantizar un 

movimiento suave con y sin peso. 

☐ ☐ ☐ Compruebe el funcionamiento de todos los radiomandos suministrados. 

☐ ☐ ☐ 
Compruebe los interruptores de retardo en las curvas utilizando la palanca y el 

interruptor correspondientes. 

☐ ☐ ☐ 
Compruebe que todos los topes con y sin peso funcionan sin problemas y que el 

proceso de carga funciona. 

☐ ☐ ☐ 
Compruebe que la placa de cobre para la toma de tierra eléctrica está 

correctamente colocada para los topes horizontales. 

☐ ☐ ☐ Asegúrese de que el modo se establece de nuevo en el menú de usuario. 

☐ ☐ ☐ 
Compruebe el funcionamiento de los interruptores de fin de carrera superior e 

inferior/interruptor de fin de carrera de nota. 

☐ ☐ ☐ 
Compruebe el funcionamiento del interruptor de retardo (velocidad lenta) en las 

paradas. 

☐ ☐ ☐ Compruebe el funcionamiento del interruptor del tope intermedio (si existe). 

☐ ☐ ☐ 
Compruebe el funcionamiento de todos los interruptores de contacto sensibles a 

la presión del tren de rodaje superior. 

☐ ☐ ☐ 
Compruebe el funcionamiento de los interruptores de contacto laterales del 

automatismo. 

☐ ☐ ☐ Compruebe el funcionamiento del interruptor de contacto del reposabrazos. 

☐ ☐ ☐ Compruebe el funcionamiento de los interruptores de contacto del estribo. 

☐ ☐ ☐ Compruebe el funcionamiento del interruptor de seguridad del asiento giratorio. 

☐ ☐ ☐ Compruebe el funcionamiento del interruptor principal y del interruptor de llave. 

☐ ☐ ☐ Compruebe el funcionamiento del final de carrera de emergencia. 

☐ ☐ ☐ 

Compruebe si la instalación presenta daños mecánicos (como arañazos y 

abolladuras) causados por el transporte o la instalación. Es posible que haya que 

repararlos con el spray RAL suministrado. 
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El instalador/técnico de servicio es responsable de la correcta instalación de acuerdo con la 

lista de comprobación. 

Debe comprobarse el funcionamiento seguro de la instalación y su entorno (deficiencias 

estructurales). 

¿Existen desviaciones del sistema, otras deficiencias o defectos evidentes que impidan el 

funcionamiento? 

 

Esta firma confirma que todos los puntos se han comprobado cuidadosamente y se han 

encontrado en orden. 

 

 

 

___________________________________ ___________________________________ 

Firma del instalador Fecha 

 

OK 
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Para comprobar 

☐ ☐ ☐ Compruebe el funcionamiento del modo manual de emergencia. 

☐ ☐ ☐ 
Explique el manual de instrucciones y el volante de emergencia y entréguelos al 

cliente. 

Comisión + fecha de instalación 

 

LE: 

 

Sí 

☐ 
¿Cuáles? 

 

 

 
No 

☐ 


