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1 INTRODUCTION 

Le Liftboy 5 est un élévateur à plateforme vertical conçu pour le transport de personnes en 

fauteuil roulant. Le mécanisme d’entraînement est un double ciseau motorisé par 2 actionneurs 

24 V et alimenté par 2 batteries 12 V chargées en continu, dès lors que l’interrupteur principal 

est positionné sur ON). 

La version standard du Liftboy 5 est livrée avec une porte manuelle pour le niveau supérieure, 

y compris une paroi de butée et une rampe d’accès automatique au niveau inférieure. La taille 

standard de la plateforme est de 900 x 1 400 mm. 

 

1.1 Spécifications techniques 

Capacité de charge 315 kg 

Vitesse de levage 25 mm/s 

Poids net 270 kg 

Mécanisme d’entraînement Double ciseaux 

Moteurs 2 actionneurs 24 V 

Puissance max. 300 VA 

Alimentation électrique 2 batteries 12 V 

Alimentation électrique pour chargeur de batteries 1 x 230 V 

Hauteur à l’état replié 120 mm 

Course de levage 1180 mm 

Hauteur totale de levage 1300 mm 

Coloris standard RAL 7035 

Télécommandes sur les paliers Commande radio 

Cycle d’exécution 10 %, 6 min/h 

Taille standard (dimensions extérieures) 1150 x 1570 mm 

Tableau 1.1 - Spécifications techniques 

 

1.2 Livraison 

Le module est livré préassemblé en deux éléments principaux conditionnés sur une palette en 

bois : 

1. Plateforme repliée (270 kg) 

2. Porte supérieure avec paroi de butée (90 kg) 
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Lors du déballage de l’élévateur, contrôler tous les éléments pour déceler d’éventuels 

dommages de transport. En cas de dommages visibles, prendre immédiatement des photos et 

les envoyer ensuite à la société Lehner Lifttechnik GmbH pour faire valoir une garantie 

éventuelle. 

 

1.3 Sécurité 

▪ Lire ce manuel avant de procéder à l’installation ou à l’utilisation de l’élévateur. 

▪ Ne pas dépasser la capacité de charge maximale de 315 kg. 

▪ Ce produit est destiné uniquement au levage de personnes et de fauteuils roulants. 

▪ Ne pas désactiver les équipements ou contacteurs de sécurité fournis avec cet 

élévateur. 

▪ Se tenir à l’écart de tous les éléments d’entraînement tant que l’élévateur fonctionne. 

 

2 VUE D’ENSEMBLE DES MECANISMES ET POSITIONS DE 

COMMUTATEURS DE LA PLATEFORME 

Différentes figures du Liftboy 5 sont présentées ci-dessous afin de fournir une vue d’ensemble 

des fonctions et éléments principaux. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Plateforme avec porte (manuelle ou 

automatique) 

 

Fig. 2.2 - plateforme avec porte 

Plateforme avec rampe d’accès 

automatique  

 

Fig. 2.1 - plateforme avec rampe automatique 
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2.1 Commandes de la plateforme 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 Verrouillage de la porte supérieure 

 

  
Verrouillage de 

porte 

Ouverture de porte 

d’urgence 

Fig. 2.4 – Verrouillage de la porte supérieure 

Écran 

Bouton d’arrêt 

Descente d’urgence 

Interrupteur principal 

Bouton « vers le HAUT » 

Bouton « vers le BAS » 

Interrupteur à clé 

Fig. 2.3 - Commandes de la plateforme 
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2.3 Mécanique de la plateforme 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Bande de contact 

pour le mouvement 

vers le haut 

Élément de 

guidage gauche 

Bande de 

contact de 

sécurité sur les 4 

côtés de la 

plateforme pour 

le mouvement 

vers le haut 

Élément de 

guidage droite 

Vue sans le 

panneau de sol 

amovible 

 

Anneaux de 

levage pour 

déplacer la 

plateforme 

Fig. 2.5 – Mécanique de la plateforme 



 

Liftboy 5 | Manuel d‘installation Version 09/2025 Page 5 

2.4 Vue latérale de la plateforme repliée avec batterie et poste de commande 

  

Position du tableau de 

commande électrique 

2 batteries 12 V 
Actionneur de 

rampe 

Fig. 2.6 - Vue latérale de la plateforme repliée avec batterie et poste de commande 
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2.5 Vue des positions des commutateurs de la plateforme 

Figure de tous les contacteurs de fin de course dont la plateforme est équipée. Les contacteurs 

de vin de course se trouvent sur les moteurs directement sous le sol. Contacteurs pour l’arrêt 

inférieur sur un moteur M1 positionné à gauche, contacteur de fin de course pour l’arrêt 

supérieur sur un moteur M2 à droite  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

S27U – Contacteur 

d’arrêt supérieur 

S11U – Contacteur 

d’urgence supérieur 

SZU – Contacteur de 

zone supérieure 
SZL – Contacteur 

de zone inférieure 

S28 – Contacteur 

d’arrêt inférieur 

Fig. 2.7 - Représentation des interrupteurs de fin de course (vue de dessous) 
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2.6 Position du commutateur – vue de dessous 

  

Fig. 2.8 - Position du commutateur – vue de dessous 
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3 INSTALLATION 

Le poids de la plateforme repliée est de 270 kg. 4 personnes sont nécessaires pour déplacer la 

plateforme de sa caisse de transport jusque sur le lieu d’installation. Utiliser des sangles passées 

sous l’ensemble de la structure pour lever et déplacer la plateforme.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La plateforme peut être installée sur site de deux manières : 

3.1 Méthode 1 

Placer la plateforme sur la position correcte tout en 

assurant de laisser la place nécessaire pour la porte 

supérieure avec la paroi de butée. Lorsque la 

plateforme est en place, insérer la porte supérieure 

avec la paroi de butée en veillant à ne pas 

endommager les blocs de guidage situés sur les deux 

côtés de la plateforme. Après la mise en place, fixer la 

porte supérieure et faire monter et descendre la 

plateforme. Si elle se déplace de manière fluide, fixer 

la plateforme aussi au sol. 

3.2 Méthode 2 

Fixer en premier la porte supérieure avec la paroi de butée sur la position requise sur site. 

Retirer ensuite les blocs de guidage des deux côtés de la plateforme. Déplacer la plateforme 

sur la position correcte devant la paroi de butée, de sorte que les blocs de guidage puissent 

être placés dans les profilés de guidage et fixés de nouveau sur les côtés de la plateforme. 

Faire monter et descendre la plateforme. Si elle se déplace de manière fluide, fixer la 

plateforme aussi au sol. 

 

3.3 Mise en service 

La plateforme est mise en service en enclenchant l’interrupteur principal après l’avoir branchée 

à une alimentation électrique.  

Utiliser des sangles fixées 

sur le châssis métallique (2 

pattes de fixation sont 

disponibles de chaque 

côté). 2 personnes 

peuvent tirer sur les 

sangles pour lever et 

déplacer la plateforme. 

Fig. 3.1 - Transport de la plateforme 

Les blocs de guidage 

doivent être retirés avant 

de procéder selon la 

méthode d’installation 1. 

Fig. 3.2 - Retirer les blocs de guidage 
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4 DESCRIPTION DES COMMANDES 

4.1 Radiocommande pour les postes de paliers 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La commande par des radiocommandes peut être configuré dans une option de menu 

« Options – Commande par actionnement continu des boutons ». Le bouton de direction doit 

être activé pendant le mouvement de la plateforme. Lorsque le bouton est relâché, la 

plateforme s’arrêt immédiatement par défaut.  

Une autre option est possible après avoir activé la fonction « Activé imp. ». Le bouton de 

commande est alors activé par un bref actionnement et la plateforme se déplace 

automatiquement sur toute la course jusqu’à l’arrêt de fin de course du sens de déplacement 

sélectionné. Cette fonction n’est disponible que sur les plateformes installées dans un 

puits d’ascenseur. 

 

4.2 Protection de surcharge 

Lorsque le moteur fonctionne, le courant consommé est surveillé. Dès que la valeur limitée 

définie est franchie, les moteurs s’immobilisent. 

Si la protection de surcharge de la plateforme est active et qu’une surcharge est constatée 

lorsque la plateforme quitte l’arrêt inférieur (affiché à l’écran par le message « surcharge 

élévateur », la course de levage est interrompue immédiatement et seule la course 

d’abaissement est autorisée. La plateforme doit revenir sur la position de fin de course 

inférieure, où la rampe peut être abaissée ou la porte inférieure ouverte. La plateforme adopte 

ensuite de nouveau son mode standard et peut être redéplacée vers le haut.  

Fig. 4.1 - radiocommande 

Voyants à LED  

Interrupteur à clé 

 

Sous le cache  

2 piles de type AAA 

Bouton inactif 
Bouton inactif 

Bouton « vers le bas » – 

signal RF-DOWN Bouton « vers le 

haut » – signal RF-UP 



 

Liftboy 5 | Manuel d‘installation Version 09/2025 Page 10 

Le réglage du courant de moteur est effectué dans un menu numérique sur une plage de 1 à 

15 A (paramétrage d’usine IN = 13 A). L’asymétrie des moteurs est réglé dans le menu en % 

du seuil de surintensité. 

 

4.3 Description de la commande de la rampe d’accès automatique 

La rampe automatique peut être commandée via la commande de la plateforme ou la 

commande radio. Les commandes provenant de la commande de la plateforme ont la priorité 

sur toutes les autres commandes. 

L'ouverture de la rampe automatique n'est possible qu'à l'arrêt inférieur (signalé par la 

fermeture du commutateur de zone inférieur de la rampe (SZ=1) ou par l'activation des 

interrupteurs de fin de course inférieurs (S28-2=0 et S28-3=1)). 

Le mouvement de la rampe est bloqué par n'importe quel interrupteur du circuit de sécurité, 

c'est-à-dire que l'alimentation électrique des relais KC1/K01 est coupée. 

La consommation électrique est surveillée pendant le mouvement de l'actionneur. S'il dépasse 

la valeur limite réglée pendant plus de 0,3 seconde, le mouvement de l'actionneur est arrêté. 

Le dispositif de sécurité contre les surintensités fonctionne ainsi comme un interrupteur de fin 

de course électronique. 

Le courant maximal du moteur peut être réglé dans le menu sur une valeur comprise entre 0,5 

et 6,9 A. 

Tout dépassement de cette valeur limite est également affiché à l'écran. 

 

4.4 Description de la commande de la porte manuelle et automatique 

Les portes sont actionnées manuellement (à l’aide d’un verrouillage de porte automatique 

destiné à sécuriser la porte, qui doit être ouverte/fermée à la main) ou automatiquement (à 

l’aide d’un verrouillage de porte électrique et d’un dispositif d’ouverture de porte automatique, 

généralement un modèle NICE WALKY). 

 

4.4.1 Description fonctionnelle de la porte manuelle 

En cas de porte manuelle, la valeur de l’option de menu « configuration du verrouillage de 

porte » est réglée à 0 (c’est-à-dire 0 impulsions pour de dispositif d’ouverture de porte). La 

durée de déverrouillage de la porte pendant laquelle l’ouverture manuelle de la porte est 

possible après avoir atteint la position d’arrêt est configurée dans l’option de menu 

« configuration du verrouillage de porte – durée d’ouverture du verrouillage de porte ». La 

porte correspondant se verrouille également lorsque le bouton de commande de la plateforme 

du sens opposé (levage/abaissement) est actionné. 

Si la plateforme est actionnée au moyen de commandes murales/radio, il convient de patienter 

jusqu’à ce que la temporisation de déverrouillage de la porte est écoulée avant d’actionner la 

commande de levage/abaissement). 
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4.4.2 Description fonctionnelle de la porte automatique 

La porte s’ouvre automatiquement dès que la position d’arrêt est atteinte. La durée pendant 

laquelle le verrouillage de porte reste déverrouillé et que la porte reste ouverte peut être 

paramétré dans l’option de menu « configuration du verrouillage de porte – durée d’ouverture 

du verrouillage de porte ». Le paramétrage d’usine est de 30 secondes. Il s’agit aussi de la 

valeur minimale pour le dispositif d’ouverture électrique NICE WLAKY !!  

ATTENTION  : En cas de modification, ne jamais sélectionner une durée inférieure à 30 

secondes. Elle doit être de 30 secondes ou plus.  

La porte reste déverrouillée pendant la durée définie ou jusqu’à ce que le bouton de 

commande d’abaissement soit actionné depuis la commande de plateforme. 

 

Deux versions de réglage sont disponibles pour l’ouverture automatique de la porte :  

1. Réglage : „Standard“ – réglage standard d’usine 

Une fois ouverte, la porte reste ouverte pendant la durée réglée ou jusqu'à ce que vous 

appuyiez sur la touche « Montée » ou « Descente » de la commande de la plateforme. 

La commande extérieure ne permet d'appeler ou d'envoyer la plateforme qu'une fois 

que la durée réglée est écoulée et que la porte s'est refermée automatiquement. 

 

2. Réglage : „avec blocage “ – avec blocage de la porte 

Ce réglage permet de laisser la porte ouverte en permanence. Cela peut être utile 

lorsque la plateforme est utilisée pour le chargement de marchandises. 

 

Dans ce réglage, la porte peut être bloquée en position ouverte si vous appuyez sur le 

bouton de montée pendant au moins trois secondes après l'ouverture complète de la 

porte. Pour supprimer le blocage, vous devez appuyer à nouveau sur le bouton de 

montée pendant au moins trois secondes. La porte revient alors en mode de 

fonctionnement normal et se ferme après le temps réglé ou lorsque vous appuyez sur 

le bouton de descente. 

 

Si vous souhaitez utiliser ce réglage, réglez l'élément de menu « Config. door lock » > 

« Impulse for DO » sur 1, définissez le temps de déverrouillage dans le paramètre « 

Time open. DL » sur au moins 30 secondes et sélectionnez l'option « With blocking » 

dans l'élément de menu « Config. door lock » > « Version DO ». 
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Fig. 4.3 – D’ouverture de porte automatique 

4.5 Déverrouillage manuel du verrouillage de porte et du dispositif d’ouverture de 

porte automatique 

Le verrouillage de porte est équipé d’un système mécanique qui permet d’ouvrir manuellement 

le verrouillage électrique. Cette fonction est nécessaire pour les cas d’urgence lorsque le 

verrouillage ne peut pas être déverrouillé électroniquement au moyen des commandes. Dans 

ce cas, il convient de procéder conformément à la description ci-dessous et aux 

recommandations de la mesure corrective F 303. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Insérer la clé dans la serrure du verrouillage de porte 

2. Tourner la clé de 180° dans le sens horaire 

3. Lors de l’ouverture manuelle de la porte, extraire la fourche du verrouillage 

Le déverrouillage d’un dispositif d’ouverture de porte automatique fonctionne selon de 

manière similaire. Si la plateforme est équipée d’un dispositif d’ouverture NICE WALKY, il 

convient non seulement de déverrouiller le verrouillage de porte, mais aussi le dispositif 

d’ouverture (conformément à la description figurant ci-dessous). Cela est nécessaire en cas 

d’urgence, lorsque le verrouillage de porte ou le dispositif d’ouverture de porte ne peuvent 

pas être déverrouillés électroniquement au moyen des commandes. Se reporter à la description 

figurant ci-dessous au sujet du déverrouillage du dispositif d’ouverture de porte. 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 

Fig. 4.2 – Déverrouillage manuel 
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Après avoir quitté la plateforme au niveau du palier, fermer la porte, reverrouiller à la main le 

verrouillage de porte à l’aide de la clé et activer le dispositif d’ouverture automatique.  

 

4.6 Ouverture d’urgence de la rampe d’accès automatique 

Lorsque l’ouverture électrique de la rampe ne fonctionne pas, elle peut être ouverte à la main 

au niveau de l’arrêt inférieur afin de libérer le passager.  

Dévisser les 2 vis M8x40 DIN912, sécuriser la rampe desserrée et l’abaisser prudemment à la 

main jusqu’au sol. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Dévisser les 2 vis 

M8x40 pour 

l’ouverture d’urgence 

manuelle de la rampe 

 

Fig. 4.4 - Ouverture d'urgence de la rampe 

d'accès automatique 
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5 COMMUNTATEURS ET CONNEXIONS SUR L’UNITE DE COMMANDE  

Connecte

ur pour 

l’écran 

Connecteur pour 

récepteur radio 

Dispositif 

d’avertissement 

sonore HF1 

(ronfleur) 

L’interrupteur S2 pour 

la sélection des menus 
Module mémoire 

EEPROM 

Bouton S1 pour 

le réglage d’un 

récepteur 

 

Fig. 4.1 - Commutateurs et connexions sur l'unité de commande 
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5.1 Interrupteur S2 

Cet interrupteur permet de commuter entre les types de menu d’utilisateur et de maintenance.  

Menu utilisateur Menu service 

 

Fig. 5.2 - Position interrupteur menu utilisateur 

 

Fig. 5.3 - Position interrupteur menu service 

Tableau 5.1 - Vue détaillée du commutateur S2 sur l'unité de commande Liftboy 

 

ATTENTION : Après l’installation de la plateforme et la configuration de tous les paramètres 

du menu de maintenance, recommuter le sélecteur S2 sur la position du menu d’utilisateur !!! 

 

5.2 Bouton S1 

Ce bouton sert à l’appairage / la programmation du récepteur RF intégré avec les émetteurs 

RF (commandes RF murales). Se reporter à la vue d’ensemble de la carte mère pour localiser 

ce bouton. 
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6 SIGNALISATION LED SUR L‘UNITE DE COMMANDE 

  

LD15 entrée 

RSV2 active 

LD1 charge 

active 

LD9 entrée 

S11C.3 active 

LD8 entrée 

S11C.2 active 

LD300 entrée 

S110.3 active 

LD10 entrée 

S110.2 active 

LD11 entrée 

SU active 

LD7 entrée S21L active 

LD14 entrée 

RSV1 active 

LD2 entrée S5A active 

LD6 entrée S20L active 

LD35 relais K1D 

fermé 

LD34 relais K1U 

fermé 

LD29 entrée EKU active 

LD22 entrée S27.3 active 

LD27 entrée S27.2 active 

LD33 entrée EKD 

active 

LD26 entrée 

S28.3 active 

LD21 entrée SR2 active 

LD18 entrée SR1 active 

LD17 entrée S22U active 

LD28 entrée 

S28.2 active 

LD3 entrée SS active 

LD16 entrée S7X active 

LD39 entrée SZ active 

LD4 entrée S20 active 

LD5 entrée S21 active 

LD19 entrée 

SDU active 

LD12 entrée 

ODU active 

LD23 relais KC1 

fermé 

LD37 entrée 

SZU active 

LD24 relais K01 

fermé 

LD13 entrée 

ODL active 

LD20 entrée SDL 

active 

LD30 relais KLU 

fermé 

LD38 entrée SZL 

active 

LD25 relais KLL 

fermé 

LD32 relais RKOUO 

fermé 

LD31 relais RKOLO 

fermé 

LD36 transistor T4 

fermé 

LD301 relais RKOLC fermé 

LD302 relais RKOUC fermé 

Fig. 6.1 - Signalisation LED sur l'unité de commande de la plateforme 
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6.1 Descriptions des signaux des LED du module de commande de la plateforme 

LED Couleur Fonction 

LD1 Vert S’allume lorsque la charge de batterie est active 

LD2 Vert S’allume lorsque l’entrée d’alarme est activée 

LD3 Vert SS ; s’allume lorsque la clé de commande est active 

LD4 Vert S20 ; le bouton de levage est actionné sur la plateforme 

LD5 Vert S21 ; le bouton d’abaissement est actionné sur la plateforme 

LD6 Vert S20L ; le bouton de levage est actionné sur une des commandes murales 

LD7 
Vert S21L ; le bouton d’abaissement est actionné sur une des commandes 

murales  

LD8 Vert S11C.2 ; entrée de réserve pour la rampe 

LD9 Vert S11C.3 ; s’allume lorsque la rampe est entièrement fermée 

LD10 Vert S110.2 ; entrée de réserve pour la rampe 

LD11 Vert SU ; commande de surcharge (non utilisée) 

LD12 Vert ODU ; s’allume lorsque la porte supérieure est ouverte 

LD13 Vert ODL ; s’allume lorsque la porte inférieure est ouverte 

LD14 Vert RSV1 ; entrée de réserve pour un module de commande  

LD15 Vert RSV2 ; entrée de réserve pour un module de commande  

LD16 Vert S7X ; s’éteint après l’actionnement du bouton « STOP » 

LD17 Vert S22U ; s’éteint lorsque le bouton d’urgence supérieur est actionné 

LD18 Vert SR1 ; entrée de réserve pour un circuit de sécurité 

LD19 Vert SDU ; s’éteint lorsque la porte supérieure est ouverte 

LD20 Vert SDU ; s’éteint lorsque la porte inférieure est ouverte 

LD21 
Vert SR2 ; s’éteint lorsque le contacteur de synchronisation des moteurs est 

actionné 

LD22 
Vert S27.3 ; s’allume lorsque le contacteur de fin de course supérieur est 

actionné 

LD23 Vert Relais KC1 ; s’allume pendant la fermeture de la rampe 

LD24 Vert Relais K01 ; s’allume pendant l’ouverture de la rampe 
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LED Couleur Fonction 

LD25 

Vert Relais KLL ; s’allume lorsque la bobine du verrouillage électronique 

supérieure est activée, ce qui signifie que la serrure est en mode de 

temporisation. 

LD26 
Vert S28.3 ; s’allume lorsque le contacteur de fin de course inférieur est 

actionné 

LD27 Vert S27.2 ; s’allume lorsque la plateforme n’est pas sur l’arrêt supérieur 

LD28 Vert S28.2 ; s’allume lorsque la plateforme n’est pas sur l’arrêt inférieur 

LD29 Vert EKU ; s’éteint lorsque le bouton de sécurité supérieur est actionné 

LD30 

Vert Relais KLU ; s’allume lorsque la bobine du verrouillage électronique 

inférieure est activée, ce qui signifie que la serrure est en mode de 

temporisation. 

LD31 
Vert Relais RKOLO ; s’allume lorsque le relais, qui envoie des impulsions au 

dispositif d’ouverture de porte inférieur, est activé 

LD32 
Vert Relais RKOUO ; s’allume lorsque le relais, qui envoie des impulsions au 

dispositif d’ouverture de porte supérieur, est activé 

LD33 Vert EKD ; s’éteint lorsque le bouton de sécurité inférieur est actionné 

LD34 
Vert Relais K1U ; s’allume lorsque les relais de commande de levage 

principaux sont activés 

LD35 
Vert Relais K1D ; s’allume lorsque les relais de commande d’abaissement 

principaux sont activés 

LD36 Vert T4 ; s’allume lorsque le transistor de commande principale T4 est activé 

LD37 
Vert SZU ; s’allume lorsque le contacteur de fin de course supérieur est libéré 

(la plateforme se trouve dans la zone supérieure) 

LD38 
Vert SZL ; s’allume lorsque le contacteur de fin de course inférieur est libéré 

(la plateforme se trouve dans la zone inférieure) 

LD39 
Vert SZ ; s’allume lorsque le contacteur de fin de course inférieur est libéré (la 

plateforme se trouve dans la zone inférieure) 

LD300 Vert S110.3 ; s’allume lorsque la rampe est entièrement ouverte 

LD301 Vert Relais RKOLC ; relais de réserve pour un dispositif d’ouverture 

LD302 Vert Relais RKOUC ; relais de réserve pour un dispositif d’ouverture 

Tableau 6.1 – Signalisation LED 

ATTENTION :  Si certains des contacteurs ci-dessus intégrés au circuit de sécurité 

(éventuellement les contacteurs de sens de course) s’ouvrent, la LED correspondante s’éteint, 

mais aussi les LEDS de toutes les entrées suivantes.  
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6.2 Module de commande de secours 

Le module de commande de secours est un élément optionnel de la plateforme. Ce module 

permet à l’utilisateur d’abaisser la plateforme au palier inférieur en cas de défaillance du 

module de commande principal ou d’un autre dysfonctionnement inattendu. 

Le cas échéant, le technicien de maintenance peut modifier le sens de déplacement du bouton 

d’urgence en inversant les conducteurs des connecteurs des moteurs principaux M1U/1 sur 

M1D/2 et M2U/1 sur M2D/1. 

 

 

 

 

 

 

  

Connecteurs du moteur 

principal M1 M1U/1 et M1D/1 

Connecteurs du moteur 

principal M2 M2U/1 et M2D/1 

Fig. 6.2 – Module de commande de secours 
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7 MENU 

Les illustrations suivantes montrent des exemples d'informations standard affichées à l'écran 

en MODE UTILISATEUR et en MODE SERVICE. 

Menu utilisateur avec instructions d'aide lorsque la rampe est complètement ouverte 

 

Fig. 7.1 - Indications sur l'écran à l'arrêt inférieur 

Exemple de menu utilisateur pour une plateforme située en dehors des arrêts 

 

Fig. 7.2 - Indications concernant les options de fonctionnement dans les deux sens sur l'écran 

Menu de service avec informations sur la tension de la batterie et la consommation 

électrique des moteurs actifs : 

 

Fig. 7.3 - Affichage pendant le fonctionnement en mode service 

 

7.1 Informations générales 

Le menu peut être utilisé pour l'analyse des erreurs, la maintenance ou la configuration du 

système. Les chapitres suivants illustrent et décrivent les différentes fonctions. 

Le menu a deux domaines d'application : 

1. Le premier est limité (menu utilisateur) et destiné aux utilisateurs finaux et à 

l'assistance technique. Ce menu utilisateur permet de consulter la liste des erreurs et 

d'effectuer des réglages simples du système. 

 

2. Le deuxième menu permet une vue complète (menu de service) et est réservé 

EXCLUSIVEMENT aux techniciens et au personnel de service. Ce menu de service 

permet d'effectuer des réglages avancés des paramètres, du comportement et 

d'autres paramètres. 
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7.2 Accès au menu 

L’accès au menu est également possible en appuyant pendant plus de 5 secondes sur le bouton 

d’arrêt d’urgence d’une plateforme tout en actionnant simultanément un des boutons « vers 

le haut » et « vers le bas » d’une commande de plateforme. Pour naviguer entre les différentes 

options de menu, appuyer sur le bouton « vers le haut » (S20) d’une commande de plateforme. 

Pour ouvrir une option, appuyer sur le bouton « vers le bas » (S21) de la commande de 

plateforme. Pour modifier les paramètres de l’option de menu, appuyer sur le bouton « vers le 

haut ». Pour confirmer le paramètre modifié et quitter ce paramètre, appuyer sur le bouton 

« vers le bas » (fonction ENTRÉE). Le paramètre activé est indiqué par une flèche à l’écran. Pour 

quitter le menu, sélectionner et confirmer le paramètre. (En fonction de la position dans les 

menus, il convient éventuellement de répéter cette action plusieurs fois). 

 

 

 

 

 

 

 

INFO : La langue d'affichage par défaut est l'anglais. Vous pouvez sélectionner une autre 

langue dans le menu « Langue ». (Voir chapitre 7.4.3 Langue) 

ATTENTION : Pour accéder au menu de service, placez S2 sur la carte mère dans la bonne 

position (vers la gauche). 

 

7.3 Structure de menu 

Le menu dispose de plusieurs options affichées dans des listes déroulantes. L’option 

sélectionnée actuellement est indiquée par la flèche située à droite de l’option. L’option active 

se trouve toujours dans la première ligne de l’écran. La seconde ligne affiche l’option suivante.  

Pour naviguer dans le menu et modifier des paramètres, utiliser les boutons « vers le haut » et 

« vers le bas » d’une commande de plateforme. Le bouton « vers le haut » permet de naviguer 

entre les différentes options de menu. Pour activer le menu sélectionné, appuyer sur le bouton 

« vers le bas ». Après l’actionnement de ce bouton, en fonction de l’option de menu 

sélectionnée, le paramètre peut être modifié directement au moyen du bouton « vers le haut », 

ou d’autres options de menu sélectionnées dans ce menu ou un menu d’un niveau inférieur.                                                                                                    

Le bouton « vers le haut » permet de modifier la valeur du paramètre d’une option de menu 

sélectionnée. Lorsque la valeur souhaitée a été réglée, il convient de confirmer la modification 

en appuyant sur le bouton « vers le bas », qui sert alors également à quitter cette option de 

menu. 

  

Appuyer sur les deux boutons 

pendant au moins 5 secondes 

pour accéder au menu. 

La flèche indique l’option 

de menu sélectionnée 

actuellement 

Fig. 7.4 – Accès au menu 
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7.3.1 Menu de maintenance 
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7.3.2 Menu d‘utilisateur 
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7.4 Options de menu 

Le tableau ci-dessous liste toutes les options du menu principal. Il indique également s’il s’agit 

d’une option du menu d’utilisateur ou du menu de maintenance. Le tableau fournit aussi une 

brève description des options accessibles depuis les options du menu principal. 

Point de 

menu 

Menu 

utilisateur 

Menu 

service 
Description 

Menu 

d’utilisateur  X 

Cette option permet de définir les options suivantes, 

dès lors que le menu est accessible en tant 

qu’utilisateur. 

Infos 

appareil 
X X 

Cette option affiche des informations de base au sujet 

de l’appareil : version matérielle et logicielle, n° de série. 

Langue X X La langue d’affichage est réglée grâce à cette option. 

N° de 

fabrication 
 X 

Cette option peut afficher le n° de fabrication 

spécifique à l’appareil. 

Erreur 
X X 

Affiche la liste des erreurs enregistrées et permet de 

l’effacer. 

Acq. erreur 

Erreur 
 X 

Si cette option est activée, elle acquitte les erreurs 

détectées. 

Durée de 

fonctionnem

ent 

 X 

Cette option affiche la durée de fonctionnement et 

permet de l’effacer. 

Paramètres 

d’usine 
 X 

L’activation de cette option reparamètre l’appareil 

aux réglages d’usine. 

Version 

radio 
 X 

Permet le réglage de la version du module radio. 

Config. 

moteur 
 X 

Permet de sélectionner le nombre de moteurs 

principaux si la plateforme est équipée d’une rampe 

automatique, et de régler la valeur du courant de tous 

les moteurs. 

Config. 

verrouillage 

de porte 

 X 

Permet de régler le temps nécessaire à l’ouverture du 

verrouillage de porte et la version du dispositif 

d’ouverture automatique.  

Protection 

de 

surcharge 

 X 

Permet d’activer et de désactiver la commande de 

surcharge. Cette option peut aussi modifier le 

paramètre de surcharge de base. 

Options 
 X 

Permet de paramétrer les fonctions spéciales de la 

plateforme. 

Tableau 7.1 - Éléments de menu   
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Les paragraphes suivants décrivent quelques-unes des options de menu. Les descriptions sont 

structurées telles quelles s’affichent dans le menu de base. Les paramètres d’usine sont 

soulignés dans les listes ci-dessous. Ces paramètres peuvent être rétablie au moyen d’une 

réinitialisation du système aux paramètres d’usine. 

 

7.4.1 Menu d‘utilisateur 

 

 

7.4.2 Information 

La première ligne affiche le type de LIFTBOY, les versions matérielle et logicielle de la 

commande. La seconde ligne indique le n° de fabrication. 

 

7.4.3 Langue 

Point de menu Value Nome Description 

Langue CZE Tchèque Ce sont les langues disponibles pour le 

menu. 
ENG Anglais 

GER Allemand 

ESP Espagnol 

FRA Français 

 PL Polonais  

Tableau 7.3 - Option de menu - langue 

 

7.4.4 Numéro de fabrication 

Cet élément de menu permet de régler le numéro d'usine ou d'identification (cinq chiffres). Le 

chiffre actuel peut être modifié à l'aide de la commande de déplacement vers le haut. Le chiffre 

en cours de modification est souligné. La commande de déplacement vers le bas permet de 

passer au chiffre suivant.  

Point de menu Value Nome Description 

Menu d’utilisateur OUI  Permet à l’utilisateur d’accéder au 

menu d’utilisateur 

Verrouillée  Verrouille l’accès au menu d’utilisateur 

Tableau 7.2 - Option de menu - menu utilisateur 
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7.4.5 Erreurs 

Point de 

menu 

Value Nome Description 

Liste des 

erreurs 

Fxxx 

n/30 

h:m:s 

- Affiche la liste des erreurs enregistrées dans le 

menu. La première ligne indique le n° de code 

d’erreur Fxxx (voir chapitre 10 Messages 

d’erreur et de fonctionnement affichés à 

l’écran) et le n° de position de l’erreur dans la 

liste (max. 30 positions). La seconde ligne 

indique l’heure à laquelle l’erreur s’est 

produite. 

Effacer les 

erreurs 

Sûre ? 

OUI 

- La sélection de YES efface toutes les erreurs 

enregistrées dans la liste. 

ATTENTION  :  La liste des erreurs ne peut 

être effacée que par le technicien autorisé. 

Tableau 7.4 - Option de menu - erreur 

 

7.4.6 Acquitter erreur 

Lorsque cet élément de menu est actif, toutes les erreurs survenues sont acquittées. Cela 

permet de rétablir le fonctionnement normal de la plateforme en cas de tentative de 

suppression d'un code d'erreur incorrect. Les erreurs qui doivent être acquittées sont 

répertoriées dans le tableau des erreurs. L'acquittement ne supprime pas l'entrée d'erreur de 

la liste des erreurs. Si vous le souhaitez, vous devez toutefois supprimer toute la liste (voir 

chapitre 10 Messages d’erreur et de fonctionnement affichés à l’écran) 

 

7.4.7 Durée de fonctionnement 

Point de 

menu 

Value Nome Description 

Afficher 

heures de 

service 

h:m:s - Cette option indique les heures de service 

actuelles en heures:minutes:secondes. 

Réinitialiser 

heures de 

service 

Êtes-

vous 

certain ? 

OUI 

- En sélectionnant OUI pour cette option, le 

compteur d’heures de service est remis à zéro.  

ATTENTION  :  Le compteur d’heures de service 

ne peut être remis à zéro que par le technicien 

autorisé. 

Tableau 7.5 - Option de menu - durée de fonctionnement  
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7.4.8 Réglage d‘usine 

L’activation de cette option reparamètre l’appareil aux réglages d’usine. Les paramètres d’usine 

sont soulignés dans les listes. 

7.4.9 Version radiocommande 

Point de 

menu 

Value Nome Description 

Version radio 1 TX-OMDE-V-01 

(Schmidiger) 

Permet le réglage de la version du module 

radio 

2 Réserve pour un 

autre type de 

radiocommande 

Tableau 7.6 - Option de menu - version radio 

7.4.10 Configuration moteur 

Point de menu Value Nome Description 

Nombre de moteurs principaux 

 Nombre de 

moteurs 

principaux 1 

1  Permet de définir le nombre de 

moteurs principaux à exactement un 

moteur. Cette option est utilisée sur 

les plateformes ZP1 et ZP2.  

Nombre de 

moteurs 

principaux 2 

2  Permet de définir le nombre de 

moteurs principaux à deux moteurs. 

Cette option est utilisée sur la 

plateforme ZP5. 

Rampe automatique 

 Rampe 

automatique 

OUI La plateforme 

est équipée 

d’une rampe 

automatique 

Si ce paramètre est activé, la 

plateforme est équipée d’une rampe 

inclinée automatiquement. Il convient 

d’adapter le câblage du contacteur de 

zone d’abaissement de la commande. 

Rampe 

automatique 

NON La plateforme 

est équipée 

d’une porte 

inférieure 

Si ce paramètre est activé, la 

plateforme est équipée d’une porte 

au niveau du palier inférieur. Il 

convient d’adapter le câblage du 

contacteur de zone d’abaissement de 

la commande. 
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Point de menu Value Nome Description 

Réglage d’intensité 

 Entraînement 

principal 
5-15 

 

13 

A 
Paramètre le réglage d’intensité du 

moteur principal. En présence de 

deux moteurs, cette valeur 

s’applique aux deux. 

Lors d’un franchissement de ce seuil, 

le moteur s’immobilise et l’erreur 

« DRIVE MOTOR CURRENT LIMIT » 

(limite d’intensité du moteur 

d’entraînement) s’affiche à l’écran. 

Différence 

M1/M2 
10-

100% 

 

50 

% Détermine le pourcentage différentiel 

admissible du courant absorbé par 

chaque moteur. Si le courant absorbé 

par un moteur diffère de celui 

absorbé par l’autre moteur d’une 

valeur supérieure au pourcentage 

défini, le moteur s’immobilise et 

l’erreur « LOAD DIFFERENCE 

M1/M2 » (différence de charge 

M1/M2) s’affiche à l’écran. 

Actionneur R 
0,5-

6,9 

 

2,5 

A 
Définit le seuil de surintensité du 

moteur de rampe. 

Lors d’un franchissement de ce seuil, 

le moteur s’immobilise et l’erreur 

« CURRENT LIMIT ACT – RAMP » 

(limite d’intensité de l’actionneur de 

rampe) s’affiche à l’écran. 

Tableau 7.7 - Option de menu - configuration du moteur 

 

 

7.4.11 Configuration du verrouillage de porte 

Point de 

menu 

Value Nome Description 

Durée 

d’ouverture. 

DL 

5-90 

35 

sec. Permet de régler la durée nécessaire à 

l’ouverture de la porte. 

En présence d’un dispositif d’ouverture de 

porte automatique WALKY, cette durée doit 

être paramétrée à 30 secondes minimum.  
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Impulsion 

pour 

dispositif 

d’ouverture 

de porte 

0-30 

0  (= 

ouverture 

manuelle 

de la porte) 

sec. Permet de définir la longueur d'impulsion 

pour un dispositif d’ouverture de porte 

automatique. 

Le paramétrage d’usine 0 est utilisé pour 

l’ouverture manuelle de la porte. 

Si la plateforme est équipée d’un dispositif 

d’ouverture de porte automatique WALKY, 

cette valeur doit être paramétrée à 1.  

Version de 

dispositif 

d’ouverture 

de porte 

Standard  Permet de régler la version correspondante 

du dispositif d’ouverture de porte. Une 

description détaillée figure au chapitre 4.4 

Description de la commande de la porte 

manuelle et automatique. 

Avec 

verrouillage 

 

Tableau 7.8 - Option de menu - configuration porte 

7.4.12 Contrôle de surcharge 

Point de 

menu 

Value Nome Description 

Surcharge 

o/n 
OUI 

 

 L’activation de cette option de menu suivie du 

choix OUI active la surveillance de surcharge 

de la plateforme. 

NON  L’activation de cette option de menu suivie du 

choix NON désactive la surveillance de 

surcharge de la plateforme. 

Valeur 1 

(100Kg) 
Enregistrer 

valeur 

100 kg 

OUI 

NON 

 
L’activation de cette option de menu suivie du 

choix OUI enregistre une charge de 100 kg 

dans la mémoire de la commande. 

Cette option de menu est utilisée 

généralement comme paramètre d’usine des 

plateformes. 

Valeur 2 

(350Kg) 
Enregistrer 

valeur 

350 kg 

OUI 

NON 

 
L’activation de cette option de menu suivie du 

choix OUI enregistre une charge de 350 kg 

dans la mémoire de la commande. 

Cette option de menu est utilisée 

généralement comme paramètre d’usine des 

plateformes. 

Tableau 7.9 - Option de menu - contrôle de surcharge 

  



 

Liftboy 5 | Manuel d‘installation Version 09/2025 Page 33 

7.4.13 Options 

Point de menu Value Nome Description 

Commande à 

clé de la 

plateforme 

Verrouillage 

de la 

commande 

 L’activation de cette option de menu 

règle le commutateur à clé des 

commandes de plateforme sur la position 

OFF. Dans ce cas, la plateforme ne peut 

être ni levée, ni abaissée au moyen des 

commandes de plateforme (S20/S21), 

mais reste sur le palier. Le bouton 

« Lever » ou « Abaisser » correspondant 

sur la plateforme permet de déverrouiller 

le verrouillage de porte, puis d’ouvrir 

ensuite la porte et/ou de relever ou 

d’abaisser la rampe. 

Verrouillage 

de la 

commande 

et du 

verrouillage 

de porte 

 L’activation de cette option de menu 

règle le commutateur à clé des 

commandes de plateforme sur la position 

OFF. Dans ce cas, la plateforme ne peut 

être ni levée, ni abaissée, et aucune 

intervention sur le verrouillage de porte 

et l’actionneur de la rampe n’est possible 

(= les boutons de commande de la 

plateforme sont verrouillés).   

Commande 

externe 

Activation 

continue 

 

 L’activation de cette option de menu 

active l’actionnement des boutons 

bidirectionnels depuis une commande 

externe. Dans ce cas, le bouton de 

commande doit être actionné en continu 

pour déplacer la plateforme. 

Activation 

par 

impulsion 

 L’activation de cette option de menu 

active l’actionnement des boutons 

bidirectionnels depuis une commande 

externe. Dans ce cas, il suffit d’appuyer 

brièvement sur le bouton de commande 

pour enclencher le mouvement de la 

plateforme. Le bouton est relâché et la 

plateforme se déplace jusqu’au palier. 

ATTENTION :  Cette option ne peut 

être activée que pour les plateformes 

installées dans un puits d’ascenseur. 

Tableau 7.10 - Option du menu - options 
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8 RADIOCOMMANDES SUR LE MUR 

Les commandes murales externes communiquent avec la plateforme par des signaux radio. Par 

défaut, chaque palier comporte une telle commande. Chaque commande radio murale est 

alimentée par 2 piles de type AAA. 

Le tableau ci-dessous décrit les couleurs et séquences de clignotement des commandes de 

type TX-OMDE-V-01 (Schmidiger) : 

État de la LED  Description 

Clignote en 

vert 

La connexion est établie et les signaux de commande sont transmis à la 

commande – état normal. 

Clignote en 

orange 

La connexion est perdue. Appuyer en continu sur le bouton – le système 

tente de trouver un signal non bloqué et de rétablir la connexion. 

Clignote en 

rouge 

Les piles de cette commande sont faibles. Elles doivent être remplacées. 

Allumé en vert Le transmetteur radio s’est connecté avec succès au récepteur pendant la 

programmation. 

Allumé en 

orange 

La connexion est établie, mais la plateforme reste immobile. Causes 

possibles : 

▪ Circuit de sécurité ouvert. 

▪ États d’erreur, c’est-à-dire surcharge du moteur, défaillance de 

contacteur, etc. 

Messages d’erreur affichés à l’écran. 

Allumé en 

rouge 

La connexion est établie, mais la plateforme ne répond pas. La plateforme 

est actionnée soit depuis la commande de plateforme, soit depuis une 

autre commande RF. 

Tableau 8.1 - Affichage LED radiocommande 

Reprogrammation/ajout d'une télécommande radio 

Pour commencer l'appariement, appuyer sur le bouton S1 de la carte mère pendant au moins 

3 secondes, puis le relâcher. La LED clignote rapidement lorsque le module est prêt pour 

l’appariement. 

 

 

 

 

 

 

LED sur le module 

récepteur 

Fig. 8.1 - Module radio Schmidinger 
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La commande externe correspondante peut alors être programmée. Appuyer à cet effet 

simultanément sur les boutons « vers le haut » et « vers le bas ». La LED de la commande 

clignote en orange. Après env. 2,5 secondes, la LED s’allume en vert, indiquant que la 

commande est programmée. 

Procéder de la même manière pour programmer d’autres commandes. La programmation peut 

aussi être terminée. Pour terminer la programmation, appuyer une nouvelle fois sur le bouton 

S1 (pendant au moins 3 secondes). La fin de la programmation est indiquée par le clignotement 

rapide de la LED du module radio suivi de son retour à un clignotement lent. 

 

9 COMMANDE DE SECOURS 

La commande d’urgence et un équipement optionnel de la plateforme. Ce module permet à 

l’utilisateur d’abaisser la plateforme au palier inférieur en cas de défaillance de la carte mère 

ou d’un autre dysfonctionnement inattendu.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La commande au moyen du bouton de commande de secours S1 n’est autorisée que si la 

plateforme ne peut pas être commandée selon les méthodes standard et qu’il est nécessaire 

de dégager l’utilisateur. Le bouton S1 ne peut pas être utilisé pour la commande normale de 

la plateforme !  

Pour utiliser la commande de secours, il convient de retirer d'abord le cache du bouton S1 (qui 

se trouve au-dessus de l’interrupteur principal), puis d’appuyer sur le bouton S1. Après 

l’actionnement de ce bouton, la plateforme se déplace vers le bas. Pendant la commande de 

secours, tous les systèmes de sécurité et de commande sont hors service.   

Après avoir atteint le palier inférieur, il convient de relâcher le bouton de commande de secours 

et d’ouvrir manuellement la porte ou la rampe de la plateforme.  

Le cas échéant, le technicien de maintenance peut modifier le sens de déplacement de la 

commande de secours en inversant les conducteurs des connecteurs des moteurs principaux 

M1U/1 sur M1D/2 et M2U/1 sur M2D/1 sur la commande de la commande d’urgence. Il 

conviendra de remplacer le fusible des connecteurs K1 et K2 par un fusible de 30 A. 

1. Retirer le cache 

du bouton de 

commande de 

secours 

2. Appuyer sur le bouton de 

commande de secours 

Fig. 9.1 – commande de secours 
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1. Couper l’interrupteur principal SK1. 

2. Commuter les connecteurs du moteur M1 de M1U à M1S1 et de M1D à M1S2, ainsi 

que ceux du moteur M2 de M2U à M2S1 et de M2D à M2S2. L’alimentation 

électrique des deux moteurs doit être modifiée. 

3. Il convient d’insérer un fusible 5 A entre les connecteurs K1 et K2. 

4. Enclencher l’interrupteur principal SK1 et la plateforme entame immédiatement sa 

course d’abaissement. 

 

Pour la course de levage (pour des raisons de maintenance), il convient de commuter M1S1 à 

M1S2 et M2S1 à M2S2 (pour le moteur M1 : M1U à M1S2, M1D à M1S1, etc. pour le moteur 

M2), utiliser un fusible 30 A. L’alimentation électrique des deux moteurs doit être modifiée ! 

 

  

Fusible de 5 A 

pour la 

commande 

d’abaissement 

de secours  

 

Connecteurs 

du moteur 

principal et 

M1 

Connecteurs 

du moteur 

principal et 

M2 

M1U 

M1S1 

M2D 

M2S1 

M2U 

M1D 

M2S1 M1S2 

Fig. 9.2 - Commutateur sur la carte - Mode de secours 
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10 MESSAGES D’ERREUR ET DE FONCTIONNEMENT AFFICHES A 

L’ECRAN 

Les erreurs F1xx doivent être acquittées après élimination de leur cause. 

L’acquittement ne correspond pas nécessairement à leur effacement automatique. La 

suppression doit être effectuée séparément. Si l’erreur ne peut pas être acquittée, la cause à 

l’origine de l’erreur est toujours active et n’a pas été éliminée. 

Les erreurs F1xx indiquées ci-dessous doivent être réinitialisées dans le menu après leur 

élimination. La réinitialisation peut être effectuée en coupant l’interrupteur principal. 

Code Affichage à 

l’écran 
Description Solution 

F101 

COURT-

CIRCUIT 

TRANSISTOR 

T4 

Transistor défectueux – la 

sortie présente une 

tension, alors que cela ne 

devrait pas être le cas 

(commande défectueuse, 

transistor percé, etc.). 

Tenter de réinitialiser le message 

d’erreur en coupant (pendant au 

moins 2 secondes) l’interrupteur 

principal avant de le réenclencher. 

Ensuite, fournir une instruction de 

mouvement. Si l’erreur persiste, la 

commande complète doit être 

remplacée. 

F102 

 

DÉFAUT 

TRANSISTOR 

T4 

Défaut de transistor – non 

fermé (commande 

défectueuse, défaut de 

transistor, etc.). 

Tenter de réinitialiser le message 

d’erreur en coupant (pendant au 

moins 2 secondes) l’interrupteur 

principal avant de le réenclencher. 

Ensuite, fournir une instruction de 

mouvement. Si l’erreur persiste, la 

commande complète doit être 

remplacée. 

F103 

DIFFÉRENCE 

DE CHARGE 

M1/M2 

Dépassement du courant 

différentiel défini des 

moteurs principaux M1 et 

M2. 

Tenter de réinitialiser le message 

d’erreur en coupant (pendant au 

moins 2 secondes) l’interrupteur 

principal avant de le réenclencher. 

Retirer la charge déséquilibrée de la 

plateforme, actionner la commande 

« Lever » sur un module de 

commande quelconque. Les moteurs 

doivent alors réaligner la plateforme. 

Réaligner manuellement les moteurs, 

relever le courant absorbé par les 

moteurs pendant la course et 

contrôler le réglage différentiel des 

moteurs principaux M1 et M2 avant 

de vérifier la& différence de courant 

absorbé. 
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Code Affichage à 

l’écran 
Description Solution 

F104 

DÉFAUT 

ACTIONNEUR 

M1 

Le moteur M1 n’est pas 

actif (courant absorbé par 

le moteur M1 = 0 A). 

Tenter de réinitialiser le message 

d’erreur en coupant (pendant au 

moins 2 secondes) l’interrupteur 

principal avant de le réenclencher. 

Mesurer la tension au niveau des 

bornes des moteurs, sur les relais de 

direction du moteur respectif. 

Contrôler la connexion câblée entre 

le moteur et le module de 

commande, remplacer le module de 

commande et/ou remplacer le 

moteur. 

F105 

DÉFAUT 

ACTIONNEUR 

M2 

Le moteur M2 n’est pas 

actif (courant absorbé par 

le moteur M2 = 0 A). 

Tenter de réinitialiser le message 

d’erreur en coupant (pendant au 

moins 2 secondes) l’interrupteur 

principal avant de le réenclencher. 

Mesurer la tension au niveau des 

bornes des moteurs, sur les relais de 

direction du moteur respectif. 

Contrôler la connexion câblée entre 

le moteur et le module de 

commande, remplacer le module de 

commande et/ou remplacer le 

moteur. 

F106 
DÉFAUT 

EEPROM 

Défaillance de la mémoire 

EEPROM. 

Tenter de réinitialiser le message 

d’erreur en coupant (pendant au 

moins 2 secondes) l’interrupteur 

principal avant de le réenclencher. 

Ensuite, fournir une instruction de 

mouvement. Si l’erreur persiste, la 

commande complète doit être 

remplacée. 

Tableau 10.1 - Affichage des erreurs 
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Les erreurs suivantes sont enregistrées dans l’EEPROM, mais elles n’empêchent pas le 

fonctionnement de la plateforme. Elles ne requièrent pas d’acquittement. Elles s’affichent tant 

que l’erreur est active et/ou que le bouton de commande correspondant est actionné.  

Code 
Affichage à 

l’écran 
Description Solution 

F201 

ARRÊT 

D’URGENCE 

SI :  S7X 

Le bouton STOP est 

actionné, l’entrée d’urgence 

s’ouvre S7X=0 

Désactiver le bouton STOP en le 

tournant dans le sens de la flèche. 

Si le bouton STOP n’a pas été 

actionné, contrôler le contact NF 

du bouton STOP, le câble de 

connexion vers le module de 

commande, l’entrée d’urgence 

S7X. 

F202 

CONTACTEUR 

LIMITE DE 

SÉCURITÉ 

SUPÉRIEUR             

SI : S22U 

Contacteur de fin de course 

de sécurité supérieur 

S22U=0 activé 

Lors de l’abaissement de la 

plateforme avec la commande de 

secours , relâcher le contacteur de 

sécurité S22U, contrôler le réglage 

de la butée supérieure, du 

contacteur de fin de course S27 et 

du contacteur de fin de course de 

sécurité S22U. L’élément d’arrêt 

d’un moteur ACT2 doit d’abord 

actionner le contacteur de fin de 

source S27, ce qui interrompt alors 

le mouvement d la plateforme.        

Si le contacteur d’urgence n’est 

pas actionné, contrôler les 

contacts NF du contacteur S22U, 

les câbles de raccordement au 

module de commande, l’entrée 

d’urgence S22U. 

F203 

RÉSERVE 

CONTACTEUR 

CIRCUIT DE 

SÉCURITÉ 

SI : SR1 

Le contact du circuit de 

sécurité principal est ouvert, 

entrée d’urgence SR1 = 0. 

Contrôler les connexions du shunt 

d’entrée au niveau des bornes SR1 

du module de commande. 

F204 

ACTIONNEUR  

ASYNCHRONE 

SI : SR2, M1, 

M2 

Mouvement asynchrone des 

moteurs principaux, le 

contact SR2 = 0 et ouvert. 

(Par défaut, ce contacteur 

n’est pas utilisé, l’entrée 

d’urgence SR2 doit être 

shuntée). 

Lorsque SR est utilisé : Contrôler la 

réaction homogène des moteurs 

principaux, contrôler le réglage du 

contacteur différentiel SR2. Si le 

contacteur n’est pas activé, 

contrôler le contact NF du 

contacteur SR2, les câbles de 

raccordement au module de 
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Code 
Affichage à 

l’écran 
Description Solution 

commande, l’entrée d’urgence 

SR2. 

F205 

DÉFAUT 

CONTACTEUR  

DE ZONE 

SI : SZU, 

SZ/SZL 

Un ou les deux contacteurs 

de zones sont mal 

positionnés.   

Sans rapport avec le réglage 

dans le menu « Rampe 

électrique » – OUI/NON 

SZU=1∧ SZL=1                       ∨ 

SZU=1∧ SZ=1 

Dans le cas de cette erreur, la 

commande est possible dans les 

deux sens lorsque la plateforme ne 

se trouve pas sur un palier. Après 

avoir atteint un palier, les 

mouvements sont verrouillés et la 

rampe ne peut pas être abaissée 

automatiquement, ni la porte 

ouverte. Contrôler le réglage des 

contacteurs de zones. Si la 

plateforme se trouve au niveau 

d’un palier, les contacts du 

contacteur de zone doivent être 

fermés et les contacts de l’autre 

contacteur de zone en position 

ouverte constante. Si le réglage 

des contacteurs de zone est 

corrects, contrôler le contact NF 

des contacteurs et le branchement 

des câbles aux entrées SZU, ZL/SZ 

du module de commande.  

F206 

CONTACTEUR 

PALIER 

INDÉFINI 

SI : S27, S28 

un des contacteurs de fin de 

course n’est pas 

correctement positionné 

(par ex. les deux contacteurs 

de fin de course sont actifs 

simultanément). 

 (S27-2=0 ∧ S28-2=0)  

∨ (S27-3=1 ∧ S28-3=1) 

Contrôler les contacteurs de fin de 

course, contrôler le bon 

fonctionnement mécanique des 

contacteurs de fin de course, 

contrôler le câblage intérieur 

S27/S28, contrôler le branchement 

câblé des contacteurs au module 

de commande, contrôler le 

câblage dans le module de 

commande 

F301 

ARRÊT 

ABAISSEMENT                       

SI : EKD, RD 

Les bandes de sécurité ont 

buté sur un obstacle lors de 

l’abaissement. Ce message 

s’affiche uniquement dans le 

Évacuer l’obstacle empêchant 

l’abaissement de la plateforme. Le 

cas échéant, débloquer l’obstacle 

en levant la plateforme, contrôler 

le réglage des contacteurs de fin 
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Code 
Affichage à 

l’écran 
Description Solution 

cadre de l’instruction 

d’abaissement.  

Commande ABAISSER = 1 ∨ 

Commande murale 

ABAISSER = 1 ∨ RF-

DOWN=1  

∧ BANDE DE CONTACT 

ABAISSEMENT = 0 

de course correspondant des 

bandes de sécurité inférieures. 

Si les contacteurs de secours ne 

sont pas actifs, contrôler les 

contacts NF des contacteurs EKD 1 

à 4 et leurs branchement sériel. 

Contrôler les câbles de 

branchement à une entrée EKD et 

à un shunt au niveau des bornes 

RD. 

F302 

ARRÊT ˄ 

LEVAGE 

SI : EKU, S11S 

Les bandes de sécurité ont 

buté sur un obstacle lors du 

levage. Ce message s’affiche 

uniquement dans le cadre 

de l’instruction de levage.  

Commande LEVER = 1 ∨ 

Commande murale LEVER = 

1 ∨ RF-UP=1  

BANDE DE CONTACT DE 

LEVAGE = 0 

Évacuer l’obstacle empêchant le 

levage de la plateforme. Contrôler 

le réglage des contacteurs de fin 

de course correspondant des 

bandes de sécurité supérieures. 

Si les contacteurs de secours ne 

sont pas actifs, contrôler les 

contacts NF des contacteurs EKU 1 

et 2 et leurs branchement sériel. 

Contrôler les câbles de 

branchement à une entrée EKU et 

à un shunt au niveau des bornes 

S11S. 

F303 

DÉFAUT 

SUPÉRIEUR: 

0/SDU 

Lors de l’instruction de 

levage jusqu’au palier 

supérieur, la bobine et le 

déverrouillage du 

verrouillage de porte n’ont 

pas été activés ou les 

contacts de commande du 

verrouillage n’ont pas 

commuté – (ODU=1, 

SDU=0)  

Commande LEVER = 1 ∨ 

Commande murale LEVER = 

1 

∨ RF-UP=1 pendant plus d’1 

sec. 

∧ S27-3=1 ∧ S27-2=0 ∧ 

SZU=1 

∧ (ODU=0 ∨ SDU=1) 

Contrôler le câblage et le bon 

fonctionnement mécanique du 

verrouillage de porte, contrôler les 

câbles de branchement du 

verrouillage de porte, le bon 

fonctionnement de la bobine du 

verrouillage de porte DLU et des 

contacts SDU, ODU 

correspondants. 

Si cette erreur s’affiche sur une 

plateforme avec dispositif 

d’ouverture de porte 

automatique NICE WALKY, 

l’impulsion du dispositif 

d’ouverture de porte est inhibée 

et la porte doit être ouverte 

manuellement ! 
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Code 
Affichage à 

l’écran 
Description Solution 

F304 

DÉFAUT : 

ZONE 

LEVAGE/CONT

ACTEUR 

APPUYER ˅ SI : 

SZU/S27 

Le contacteur de fin de 

course supérieur S27 est 

activé, mais le contacteur de 

zone supérieur SZU est 

ouvert et la commande 

« Lever » est actionnée 

(exemple : après avoir atteint 

le palier supérieur, le 

contacteur de zone SZU 

reste ouvert) 

S27-3=1 ∧ S27-2=0 ∧ 

SZU=0 

∧ Commande LEVER = 1 ∨ 

Commande murale LEVER = 

1 ∨ RF-UP=1   

Contrôler le réglage de la butée 

supérieure. L’élément d’arrêt du 

moteur ACT2 doit d’abord libérer 

le contacteur de zone SZU = 1, 

puis actionner le contacteur de fin 

de course S27-3 = 1 et S27-2 = 0. 

Contrôler la bonne commutation 

de S27 et SZU. Contrôler les 

contacts des contacteurs S27 et 

SZU, des câbles de branchement 

aux entrées S27, SZU du module 

de commande. 

F305 

DÉFAUT 

SUPÉRIEUR 

CONTACTEUR  

APPUYER ˄ SI : 

S27 

Les contacts du contacteur 

de fin de course supérieur ne 

sont pas sur leurs positions 

habituelles.  

(S27-3=0 ∧ S27-2=0)  

∨ (S27-3=1 ∧ S27-2=1) 

S’affiche pendant la 

commande « Lever », c’est-

à-dire 

Commande LEVER = 1 ∨ 

Commande murale LEVER = 

1 ∨ RF-UP=1   

Contrôler le fonctionnement, le 

réglage et le branchement du 

contacteur de fin de course S27. 

Contrôler le système de contact 

dans ce contacteur. Contrôler le 

câble de branchement de l’entrée 

S27. 

F306 

DÉFAUT. 

VERROUILLAG

E INFÉRIEUR 

SI : 0/SDL 

Lors de l’instruction 

d’abaissement jusqu’au 

palier inférieur, la bobine et 

le déverrouillage du 

verrouillage de porte n’ont 

pas été activés ou les 

contacts de commande du 

verrouillage n’ont pas 

commuté – (ODL=1, SDL=0) 

Commande ABAISSER = 1 ∨ 

Commande murale 

ABAISSER = 1 ∨ RF-

DOWN=1 

pendant plus d’1 seconde. 

Contrôler le câblage et le bon 

fonctionnement mécanique du 

verrouillage de porte, contrôler les 

câbles de branchement du 

verrouillage de porte, le bon 

fonctionnement de la bobine du 

verrouillage de porte DLL et des 

contacts SDL, ODL 

correspondants.  

Si cette erreur s’affiche sur une 

plateforme avec dispositif 

d’ouverture de porte 

automatique NICE WALKY, 

l’impulsion du dispositif 

d’ouverture de porte est inhibée 
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Code 
Affichage à 

l’écran 
Description Solution 

∧S28-3=1 ∧ S28-2=0  

∧SZL=1 

∧ (ODL=0 ∨ SDL=1)  

et la porte doit être ouverte 

manuellement ! 

F307 

DÉFAUT ZONE 

INFÉRIEURE/SP 

APPUYER ˄ SI : 

SZL/S28 

Le contacteur de fin de 

course inférieur S28 est 

activé, mais le contacteur de 

zone inférieur SZL est ouvert 

et la commande « vers le 

bas » est actionnée 

(exemple : après avoir atteint 

le palier inférieur, le 

contacteur de zone SZ reste 

ouvert) 

S28-3=1 ∧ S28-2=0 ∧ SZL=0 

∧ Commande ABAISSER = 1 

∨ Commande murale 

ABAISSER = 1 ∨ RF-

DOWN=1 

tandis que le réglage dans le 

menu est « Rampe 

électrique - NON » 

Contrôler le réglage de la butée 

inférieure. L’élément d’arrêt du 

moteur ACT1 doit d’abord libérer 

le contacteur de zone SZL = 1, puis 

actionner le contacteur de fin de 

course S28-3 = 1 et S28-2 = 0. 

Contrôler la bonne commutation 

de S28 et SZL. Contrôler les 

contacts des contacteurs S28 et 

SZL, des câbles de branchement 

aux entrées S28, SZL du module de 

commande. 

F308 

DÉFAUT ZONE 

INFÉRIEURE/SP 

APPUYER ˄ SI : 

SZ/S28 

Le contacteur de fin de 

course inférieur S28 est 

activé, mais le contacteur de 

zone inférieur SZ est ouvert 

et la commande « vers le 

bas » est actionnée 

(exemple : Après avoir 

atteint le palier inférieur, le 

contacteur de zone SZ ne 

s’est pas ouvert. 

S28-3=1 ∧ S28-2=0 ∧ SZ=0  

∧ Commande ABAISSER = 1 

∨ Commande murale 

ABAISSER = 1 ∨ RF-

DOWN=1 

Tandis que le réglage dans le 

menu est « Rampe 

électrique - YES » 

Contrôler le réglage de la butée 

inférieure. L’élément d’arrêt du 

moteur ACT1 doit d’abord libérer 

le contacteur de zone SZ = 1, puis 

actionner le contacteur de fin de 

course S28-3 = 1 et S28-2 = 0. 

Contrôler la bonne commutation 

de S28 et SZ. Contrôler les 

contacts des contacteurs S28 et 

SZ, des câbles de branchement 

aux entrées S28, SZ du module de 

commande. 
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Code 
Affichage à 

l’écran 
Description Solution 

F309 

DÉFAUT 

CONTACTEUR 

INFÉRIEUR 

APPUYER ˄ SI : 

S28 

Les contacts du contacteur 

de fin de course supérieur ne 

sont pas sur leurs positions 

standard (S28-3=0 ∧ S28-

2=0)             ∨ (S28-3=1 ∧ 

S28-2=1), 

S’affiche pendant la 

commande « Abaisser », 

c’est-à-dire  

Commande ABAISSER = 1 ∨ 

Commande murale 

ABAISSER = 1 ∨ RF-

DOWN=1 

Contrôler le fonctionnement, le 

réglage et le câblage du 

contacteur de fin de course S28. 

Contrôler le système de contact 

dans ce contacteur. Contrôler le 

câble de branchement et l’entrée 

S28. 

F401 

LIMITE 

COURANT                        

ENTRAÎNEMEN

T MOTEUR M1 

Surintensité du moteur 

d’entraînement principal M1 

Le moteur principal M1 absorbe 

plus de courant qu’admissible 

(réglé). Retirer la charge 

déséquilibrée de la plateforme. 

Diminuer la charge. Relever le 

courant absorbé par le moteur 

pendant sa course et le comparer 

au courant nominal défini dans 

l’option de menu « Paramètre 

courant » – « Entraînement 

principal ». Contrôler le 

fonctionnement mécanique, 

remplacer le module de 

commande, remplacer le moteur. 

F402 

LIMITE 

COURANT 

ENTRAÎNEMEN

T MOTEUR M2 

Surintensité du moteur 

d’entraînement principal M2 

Le moteur principal M2 absorbe 

plus de courant qu’admissible 

(réglé). Retirer la charge 

déséquilibrée de la plateforme. 

Diminuer la charge. Relever le 

courant absorbé par le moteur 

pendant sa course et le comparer 

au courant nominal défini dans 

l’option de menu « Paramètre 

courant » – « Entraînement 

principal ». Contrôler le 

fonctionnement mécanique, 

remplacer le module de 

commande, remplacer le moteur. 
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Code 
Affichage à 

l’écran 
Description Solution 

F403 

LIMITE 

COURANT                     

ACTIONNEUR 

RAMPE 

Surintensité de l’actionneur 

de rampe  

L’actionneur de la rampe 

consomme plus de courant 

qu’admissible (réglé). Retirer 

l’obstacle / la charge de la rampe. 

Relever le courant absorbé par le 

moteur pendant la fermeture de 

la rampe de plateforme et le 

comparer au courant nominal 

défini dans l’option de menu 

« Paramètre courant » – 

« Actionneur R ». Contrôler le 

fonctionnement mécanique, 

remplacer le module de 

commande, remplacer le moteur. 

F412 

BATTERIE 

ÉPUISÉE                    

ARRÊT 

La tension des batteries a 

chute sous 19,4 V. La 

commande de levage est 

verrouillée. 

Abaisser la plateforme sur le 

palier inférieur et laisser les 

batteries recharger entièrement. 

Si les batteries ne peuvent pas 

être rechargées entièrement, elles 

doivent être remplacées 

(remarque : toutes les batteries 

doivent être remplacées en même 

temps). 

F413 

SURCHARGE 

ÉLÉVATEUR   

SI : SU, ENTRÉE  

TENSION 

Le module de commande 

évalue la surcharge de la 

plateforme au moyen du 

courant de démarrage.  

Seule la course d’abaissement est 

autorisée.  Après la détection 

d’une surcharge, la plateforme 

doit être abaissée sur le palier 

inférieur et diminuer la charge sur 

la plateforme. Si la charge n’est 

pas supérieure à la valeur 

admissible, contrôler le bon 

fonctionnement mécanique et le 

courant absorbé par les moteurs, 

ou effectuer un nouveau 

calibrage de surcharge 

Tableau 10.2 - Messages d'erreur 
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Les erreurs suivantes ne sont pas consignées dans la liste des messages d'erreur et ne doivent 

donc pas être réinitialisées dans le menu. Elles s'affichent uniquement lors du fonctionnement 

via la plateforme ou la télécommande. 

Affichage à 

l’écran 
Description Solution 

OUVRIR PORTE    

DÉFAUT 

DISPOSITIF 

D’OUVERTURE 

Le message s’affiche après 

la troisième (dernière) 

impulsion automatique 

pour le dispositif 

d’ouverture de porte. La 

porte reste alors ouverte. 

Cela signifie 

ODU = 1 v ODL = 1 

Les impulsions sont 

toujours transmises après la 

durée définie dans le 

paramètre « Durée 

d’ouverture de verrouillage 

de porte » lorsque la porte 

n’est pas 

Retirer les obstacles qui peuvent 

empêcher la fermeture automatique de 

la porte. Contrôler le câblage du 

dispositif d’ouverture électrique et le 

bon fonctionnement du relais RKOUO 

ou du relais RKOLO du module de 

commande. Déverrouiller le dispositif 

d’ouverture WALKY avec la clé et fermer 

la porte manuellement. Contrôler si la 

fourche de la porte s’insère 

correctement dans le verrouillage de la 

porte. Contrôler le câblage du 

verrouillage de porte électrique et son 

branchement au module de commande. 

Contrôler si les contacts (ODU, SDU) et 

(ODL, SDL) ont commuté sur une 

position autorisant la course (ODU=0 ∧ 

SDU=1 ou ODL=0 SDL=1). 

La porte doit être fermée manuellement, 

voir le chapitre 4.5 Déverrouillage 

manuel du verrouillage de porte et du 

dispositif d’ouverture de porte 

automatique 

PORTE  

SUPÉRIEURE 

OUVERTE/FERMER 

PORTE / ˅ 

ABAISSER 

Ouverture manuelle de la 

porte : 

Le message s’affiche sur le 

palier supérieur lorsque la 

porte est ouverte et un 

bouton d’abaissement est 

actionné. Signale que la 

porte supérieure n’est pas 

fermée, et qu’il convient de 

fermer et de verrouiller 

(sécuriser ?) la porte pour 

permettre l’abaissement. 

Commande ABAISSER = 1 ∨ 

Commande murale 

Fermer la porte manuellement. Lorsque 

la porte a été fermée à la main, contrôler 

si la fourche de la porte s’insère 

correctement dans le verrouillage de la 

porte. Contrôler le câblage du 

verrouillage électrique et son 

raccordement au module de commande. 

Contrôler si les contacts ODU et SDU ont 

commuté sur une position permettant le 

levage/abaissement. 

(ODU= 0 ∧ SDU= 1) 
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Affichage à 

l’écran 
Description Solution 

ABAISSER = 1 ∨ RF-

DOWN=1 

∧ S27-3=1 ∧ S27-2=0 ∧ 

SZU=1             ∧ ODU=1 ∧ 

SDU=0 

Ouverture automatique de 

la porte (les deux versions) :  

Le message s’affiche sur le 

palier supérieur lorsque la 

porte est ouverte et un 

bouton d’abaissement est 

actionné.  

Commande ABAISSER = 1 ∨ 

Commande murale 

ABAISSER = 1 ∨ RF-

DOWN=1                                      

∧ S27-3=1 ∧ S27-2=0 ∧ 

SZU=1             ∧ ODU=1 ∧ 

SDU=0 

Si la porte automatique ne ferme pas, il 

convient d’attendre l’impulsion générée 

automatiquement envoyé au max. 3 fois 

de suite, toujours avec la temporisation 

paramétrée dans « Durée d’ouverture de 

verrouillage de porte ».  Si la porte ne se 

ferme pas même après la troisième 

(dernière) impulsion automatique, 

procéder conformément à la description 

ci-dessus. 

PORTE 

INFÉRIEURE 

OUVERTE 

FERMER PORTE/ ˄ 

LEVER 

Ouverture manuelle de la 

porte : 

Le message s’affiche sur le 

palier inférieur lorsque la 

porte est ouverte et un 

bouton de levage est 

actionné. Signale que la 

porte inférieure n’est pas 

fermée, et qu’il convient de 

fermer et de verrouiller la 

porte pour permettre le 

levage. (sécuriser ?)  

Commande LEVER = 1 ∨ 

Commande murale LEVER 

=1∨ RF- UP=1 ∧ S28-3=1 ∧ 

S28-2=0 ∧ SZL=1           ∧ 

ODL=1 ∧ SDL=0 

Fermer la porte manuellement. Lorsque 

la porte a été fermée à la main, contrôler 

si la fourche de la porte s’insère 

correctement dans le verrouillage de la 

porte. Contrôler le câblage du 

verrouillage électrique et son 

raccordement au module de commande. 

Contrôler si les contacts ODL et SDL ont 

commuté sur une position permettant le 

levage/abaissement.                       

(ODL= 0 ∧ SDL= 1) 

Ouverture automatique de 

la porte (les deux versions) :  

Le message s’affiche sur le 

palier inférieur lorsque la 

Si la porte automatique ne ferme pas, il 

convient d’attendre l’impulsion générée 

automatiquement envoyé au max. 3 fois 

de suite, toujours avec la temporisation 
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Affichage à 

l’écran 
Description Solution 

porte est ouverte et un 

bouton de levage est 

actionné. 

Commande LEVER = 1 ∨ 

Commande murale LEVER 

=1∨ RF- UP=1 ∧ S28-3=1 ∧ 

S28-2=0 ∧ SZL=1           ∧ 

ODL=1 ∧ SDL=0 

paramétrée dans « Durée d’ouverture de 

verrouillage de porte ».  Si la porte ne se 

ferme pas même après la troisième 

impulsion automatique, procéder 

conformément à la description ci-

dessus. 

VERROUILLAGE  

STANDARD  

SUPÉRIEUR – 

OUVERT            

SI : S27, SZU/SDU 

Ouverture manuelle de la 

porte : 

Le message s’affiche sur le 

palier supérieur après 

l’actionnement d’un bouton 

de commande. Signale que 

le verrouillage supérieur est 

déverrouillée et que la 

porte peut être ouverte. Ce 

message s’affiche aussi 

lorsque la porte est déjà 

ouverte. Dans ce cas, le 

bouton « Lever » n’a 

aucune fonction. 

Commande LEVER = 1 ∨ 

Commande murale LEVER 

=1∨ RF- UP=1 ∧ S27-3=1 ∧ 

S27-2=0 ∧ SZU=1           ∧ 

ODU=1 ∧ SDU=0 

Si le verrouillage n’est pas déverrouillé et 

que la porte ne peut pas être ouverte à 

la main, contrôler le câblage du 

verrouillage électrique, voir l’erreur F307. 

Ouverture automatique de 

la porte,  

Version 1 – standard : 

Le message s’affiche sur le 

palier supérieur après 

l’actionnement d’un bouton 

de commande. La porte se 

déverrouille et s’ouvre 

automatiquement. 

Pour la version 1 – 

standard : Ce message 

s’affiche aussi lorsque la 

porte est ouverte. Dans ce 

Si le verrouillage n’est pas déverrouillé 

ou si la porte ne s’ouvre pas, contrôler le 

câblage du verrouillage électrique (voir 

l’erreur F307) et le circuit de la 

commande du dispositif d’ouverture de 

porte automatique (voir le chapitre 4.4 

Description de la commande de la 

porte manuelle et automatique) 
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Affichage à 

l’écran 
Description Solution 

cas, le bouton « Lever » n’a 

aucune fonction. 

Commande LEVER = 1 ∨ 

Commande murale LEVER 

=1∨ RF- UP=1 ∧ S27-3=1 ∧ 

S27-2=0 ∧ SZU=1           ∧ 

ODU=1 ∧ SDU=0 

VERROUILLAGE 

STANDARD 

INFÉRIEUR–  – 

OUVERT             

SI : 

Ouverture manuelle de la 

porte.  

Le message s’affiche sur le 

palier inférieur après 

l’actionnement d’un bouton 

de commande. Signale que 

le verrouillage inférieur est 

déverrouillée et que la 

porte peut être ouverte. Ce 

message s’affiche aussi 

lorsque la porte est déjà 

ouverte. Dans ce cas, le 

bouton « Abaisser » n’a 

aucune fonction. 

Commande ABAISSER=1 ∨ 

Commande murale 

ABAISSER=1∨ RF- down=1                                                

∧ S28-3=1 ∧ S28-2=0 ∧ 

SZL=1             ∧ ODL=1 ∧ 

SDL=0 

Si le verrouillage n’est pas déverrouillé et 

que la porte ne peut pas être ouverte à 

la main, contrôler le câblage du 

verrouillage électrique, voir l’erreur F307. 

Ouverture manuelle de la 

porte. 

Version 1 – standard : 

Le message s’affiche sur le 

palier inférieur après 

l’actionnement d’un bouton 

de commande. La porte se 

déverrouille et s’ouvre 

automatiquement. 

Pour la version 1 – 

standard : Ce message 

s’affiche aussi lorsque la 

porte est ouverte. Dans ce 

Si le verrouillage n’est pas déverrouillé 

ou si la porte ne s’ouvre pas, contrôler le 

câblage du verrouillage électrique (voir 

l’erreur F307) et le circuit de la 

commande du dispositif d’ouverture de 

porte automatique (voir le chapitre 4.4 

Description de la commande de la 

porte manuelle et automatique) 
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Affichage à 

l’écran 
Description Solution 

cas, le bouton « Abaisser » 

n’a aucune fonction. 

Commande LEVER = 1 ∨ 

Commande murale LEVER 

=1∨ RF- UP=1 ∧ S27-3=1 ∧ 

S27-2=0 ∧ SZU=1           ∧ 

ODU=1 ∧ SDU=0 

˄ RAMPE FERMÉE            

˅ RAMPE FERMÉE 

Ce message s'affiche à 

l’extérieur du palier 

inférieur et signale que 

l’actionneur / la rampe n’est 

pas entièrement fermé 

(actionneur rampe fermée 

=1 ∧ Signal rampe fermée 

=1). S’il s’avère que 

l’actionneur de la rampe 

n’est pas entièrement 

fermé, il suffit d'appuyer sur 

un bouton de commande 

pour fermer la rampe. La 

plateforme revient alors au 

mode normal. 

 

S28-3=0 ∧ S28-2=1 ∧ 

Actionneur rampe fermée 

=1 ∧ Signal rampe 

fermée=0 

Tenter de fermer la rampe en actionnant 

un bouton de commande. Si la rampe ne 

ferme pas, contrôler le câble de 

branchement à l’actionneur de la rampe, 

son câblage au module de commande, 

au contact de commutation du bouton 

de commande correspondant et la 

commutation du relais KC1∧K01  

 

Si la rampe est fermée, contrôler le 

paramétrage et les contacts de signaux 

de l’actionneur. 

Tableau 10.3 - Messages d'erreur 

NOTER : SI: Sxxx Indique des contacteurs qui peuvent être endommagés ou mal réglés, si la 

situation décrite dans la première ligne (par ex. SUR LE PALIER INFÉRIEUR) ne s’est pas produite 

(ou dans la description du message d’erreur figurant dans le tableau ci-dessus). dans ces cas, 

il convient de contrôler le réglage du contacteur de position correspondant, son système de 

contacts, câbles de branchement et connecteurs dans un terminal du module de commande. 

Si le contrôle se déroule correctement, mais que l’entrée correspondante n’est toujours pas 

active, il convient de contrôler les entrées respectives dans le module de commande, ou de 

remplacer ce dernier. 

Si plusieurs entrées de circuits de sécurité s’ouvrent, conformément à l’ordre dans le schéma, 

l’erreur affichée et enregistrée s’affiche en tête de liste. 
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10.1 Liste des messages de fonctionnement – Instructions d'aide à l'écran 

Le tableau suivant répertorie toutes les instructions d'aide destinées à l'utilisateur de la 

plateforme. 

 INSTRUCTION D'AIDE 

DRIVE DOWN 

EXTERNAL 

CONTROL 

Signalisation pendant la descente via une commande murale (WALL 

CTRL DOWN) ou une commande radio (signal RF-D). 

DRIVE UP 

EXTERNAL 

CONTROL 

Signalisation pendant la montée via une commande murale (WALL CTRL 

UP) ou une commande radio (signal RF-N). 

˄DRIVE UP 

˅DRIVE DOWN 

Signalisation à l'écran lorsque la plate-forme se trouve en dehors de 

l'arrêt. En appuyant sur la touche haut ou bas de l'une des commandes, 

le mouvement peut se poursuivre dans la direction sélectionnée. 

LOW BATTERY 

Signalisation en cas de chute de la tension de la batterie en dessous de 

20,4 V. La chute de tension est également signalée par des signaux 

sonores rapides et successifs. 

BATERRY IS NOT 

CHARGING 

L'entrée de la batterie rechargeable n'émet aucun signal. Le chargeur est 

déconnecté ou endommagé. Cet état est également signalé par des 

signaux sonores rapides et successifs. Dans ce cas, le processus de 

charge doit être immédiatement rétabli. Sinon, l'interrupteur principal 

doit être désactivé et il faut s'assurer qu'il sera à nouveau accessible 

ultérieurement. Sinon, les batteries seront complètement déchargées et 

endommagées. 

˄UNLOCK DOOR 

˅DRIVE DOWN 

Le message s'affiche à l'arrêt supérieur lorsque la porte est fermée et 

verrouillée (ODU=0 ∧ SDU=1), lorsque KLU=0 et qu'aucune touche de 

commande n'est activée. Indique la possibilité de déverrouiller la porte 

en appuyant sur la touche haut ou (dans la version automatique) de 

l'ouvrir ou de quitter l'arrêt supérieur en appuyant sur la touche bas. 

Ctrl up=0 ∧ Ctrl down = 0 ∧ Wall ctrl up=0 ∧ Wall ctrl down=0 ∧ RF- 

UP=0 ∧ RF down 0 ∧ S27-3=1 ∧ S27-2=0 ∧ SZU =1 ∧ ODU=0 ∧ SDU=1 

˄DRIVE UP 

˅UNLOCK DOOR 

Le message s'affiche à l'arrêt inférieur lorsque la porte est fermée et 

verrouillée (ODL=0 ∧ SDL=1), lorsque KLL=0 et qu'aucune touche de 

commande n'est activée. Indique la possibilité de déverrouiller la porte 

en appuyant sur la touche « descendre » ou (dans la version 

automatique) de l'ouvrir ou de quitter l'arrêt supérieur en appuyant sur 

la touche « monter ». 

Ctrl up=0 ∧ Ctrl down = 0 ∧ Wall ctrl up=0 ∧ Wall ctrl down=0 ∧ RF- 

UP=0 ∧ RF down 0 ∧ S28-3=1 ∧ S28-2=0 ∧ SZL =1 ∧ODL=0 ∧ SDL=1 

UP. DOOR OPEN 

SI: 0/SDU 
Le message s'affiche à l'arrêt supérieur lorsque la porte est ouverte 

(ODU=1 ∧ SDU=0), lorsque KLU=0 (c'est-à-dire que le verrouillage de la 
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 INSTRUCTION D'AIDE 

porte n'est plus actif) et qu'aucune touche de commande n'est enfoncée. 

Dans la version manuelle, ce message sert d'avertissement indiquant que 

la porte supérieure est ouverte. Dans la version automatique, la porte 

doit se fermer automatiquement ou être complètement ouverte ou 

bloquée par un obstacle. 

Si l'ouvre-porte automatique ne bouge pas avec la porte, vérifiez le 

fonctionnement du relais KRKOUO et le câblage de l'ouvre-porte 

électrique. 

Ctrl up=0 ∧ Ctrl down = 0 ∧ Wall ctrl up=0 ∧ Wall ctrl down=0 ∧ RF- 

UP=0 ∧ RF down 0 ∧ S27-3=1 ∧ S27-2=0 ∧ SZU =1 ∧ ODU=1 ∧ SDU=0 

LOW. DOOR 

OPEN 

SI: 0/SDL 

Le message s'affiche à l'arrêt inférieur lorsque la porte est ouverte 

(ODL=1 ∧ SDL=0), lorsque KLL=0 (c'est-à-dire que le verrouillage de la 

porte n'est plus actif) et qu'aucune touche de commande n'est enfoncée. 

Dans la version manuelle, ce message sert d'avertissement indiquant que 

la porte inférieure est ouverte. Dans la version automatique, la porte doit 

se fermer automatiquement ou être complètement ouverte ou bloquée 

par un obstacle. 

Si l'ouvre-porte automatique ne se déplace pas avec la porte, 

vérifiez le fonctionnement du relais KRKOLO et le câblage de 

l'ouvre-porte électrique. 

Ctrl up=0 ∧ Ctrl down = 0 ∧ Wall ctrl up=0 ∧ Wall ctrl down=0 ∧ RF- 

UP=0 ∧ RF down 0 ∧ S28-3=1 ∧ S28-2=0 ∧ SZL =1 ∧ODL=1 ∧ SDL=0 

UP. ST. LOCK-

OPEN 

˅DRIVE DOWN 

Le message s'affiche à l'arrêt supérieur lorsque la porte est fermée ou 

(dans la version automatique) lorsqu'elle s'ouvre (ODU=1∧ SDU=0), 

lorsque le relais KLU=1 (c'est-à-dire que la porte est déverrouillée) et 

qu'aucune commande de fonctionnement n'a été donnée. Dans la 

version manuelle, cette indication sert d'avertissement pour signaler que 

la porte supérieure est déverrouillée et peut être ouverte. Dans la version 

automatique, réglage 1 (« Standard »), la porte doit s'ouvrir 

automatiquement ou être complètement ouverte. Indique la possibilité 

d'accélérer la fermeture de la porte en appuyant sur la touche de 

descente S21 sur la plate-forme. 

Si l'ouvre-porte automatique ne se déplace pas avec la porte, 

vérifier le fonctionnement du relais KRKOUO et le câblage de 

l'ouvre-porte électrique. 

Ctrl up=0 ∧ Ctrl down = 0 ∧ Wall ctrl up=0 ∧ Wall ctrl down=0 ∧ RF- 

UP=0 ∧ RF down 0 ∧ S27-3=1 ∧ S27-2=0 ∧ SZU=1 ∧ ODU=1 ∧ SDU=0 

LO. ST. LOCK-

OPEN 

Le message s'affiche à l'arrêt inférieur lorsque la porte est fermée ou 

(dans la version automatique) lorsqu'elle s'ouvre (ODL=1 ∧ SDL=0), 

lorsque le relais KLL=1 (c'est-à-dire que la porte est déverrouillée) et 
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 INSTRUCTION D'AIDE 

˄DRIVE UP qu'aucune commande de fonctionnement n'a été donnée. Dans la 

version manuelle, cette indication sert d'avertissement que la porte 

inférieure est déverrouillée et peut être ouverte. Dans la version 

automatique, réglage 1 (« Standard »), la porte doit s'ouvrir 

automatiquement ou être complètement ouverte. Indique la possibilité 

d'accélérer la fermeture de la porte en appuyant sur la touche de montée 

S20 sur la plate-forme. 

Si l'ouvre-porte automatique ne se déplace pas avec la porte, 

vérifier le fonctionnement du relais KRKOLO et le câblage de 

l'ouvre-porte électrique. 

Ctrl up=0 ∧ Ctrl down = 0 ∧ Wall ctrl up=0 ∧ Wall ctrl down=0 ∧ RF- 

UP=0 ∧ RF down 0 ∧ S28-3=1 ∧ S28-2=0 ∧ SZL=1 ∧ ODL=1 ∧ SDL=0 

LOWER STATION 

˄DRIVE UP 

Le message s'affiche à l'arrêt inférieur lorsque la rampe est 

complètement ouverte. Il informe l'utilisateur qu'il peut quitter la plate-

forme en toute sécurité ou fermer la rampe en appuyant sur un bouton 

de montée. 

Ctrl UP=0 ∨ Wall ctrl UP=0∨ RF- UP=0 S28-3=1 ∧ S28-2=0 ∧ SZL=1 

Ramp closed act=1 ∧ ramp closed sig=0 ∧ ramp open= 1 

˄ DRIVE UP 

˅ OPEN RAMP 

Le message s'affiche à l'arrêt inférieur. Il indique la possibilité d'ouvrir la 

rampe à l'aide d'un bouton « descendre » et de quitter la plate-forme ou 

de monter en appuyant sur un bouton « monter ». 

S28-3=1 ∧ S28-2=0 ∧ SZL=1 Ramp closed act=1 ∧ ramp closed sig=1 ∨ 

0 - S'affiche lorsque la rampe est complètement ouverte. 

˄BLOCK. DOOR 

˅DRIVE DOWN 

Le message s'affiche uniquement si l'élément de menu « Version DO 

» est réglé sur « With blocking ». 

Le message s'affiche à l'arrêt supérieur lorsque la porte/le verrouillage 

est déverrouillé (ODU=1 ∧ SDU=0), lorsque le relais KLU=1 et qu'aucune 

commande de fonctionnement n'a été donnée. La porte doit s'ouvrir 

automatiquement ou être complètement ouverte. Indique la possibilité 

d'accélérer la fermeture de la porte en appuyant sur la touche de 

descente S21 sur la plate-forme ou en appuyant sur la touche de montée 

S20 sur la plate-forme pendant au moins trois secondes pour laisser la 

porte en position complètement ouverte. Pour plus d'informations, voir 

Processus et message dans l'aide ∧ ACTIV. DOOR 

Ctrl up=0 ∧ Ctrl down = 0 ∧ Wall ctrl up=0 ∧ Wall ctrl down=0 ∧ RF- 

UP=0 ∧ RF down 0 ∧ S27-3=1 ∧ S27-2=0 ∧ SZU=1 ∧ ODU=1 ∧ SDU=0 

˄ DRIVE UP 

˅ BLOCK. DOOR 

Le message s'affiche uniquement si l'élément de menu « Version DO 

» est réglé sur « With blocking ». 
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 INSTRUCTION D'AIDE 

Le message s'affiche à l'arrêt inférieur lorsque la porte/le verrouillage est 

déverrouillé (ODL=1 ∧ SDL=0), lorsque le relais KLL=1 et qu'aucune 

commande de fonctionnement n'a été donnée. La porte doit s'ouvrir 

automatiquement ou être complètement ouverte. Indique la possibilité 

d'accélérer la fermeture de la porte en appuyant sur le bouton de 

descente S20 sur la plate-forme ou en appuyant sur le bouton de 

descente S21 sur la plate-forme pendant au moins trois secondes pour 

laisser la porte en position complètement ouverte. Pour plus 

d'informations, voir Processus et message dans l'aide ∧ ACTIV. DOOR 

Ctrl up=0 ∧ Ctrl down = 0 ∧ Wall ctrl up=0 ∧ Wall ctrl down=0 ∧ RF- 

UP=0 ∧ RF down 0 ∧ S28-3=1 ∧ S28-2=0 ∧ SZL=1 ∧ ODL=1 ∧ SDL=0 

˄ ACTIVE DOOR 

Le message s'affiche uniquement si l'élément de menu « Version DO 

» est réglé sur « With blocking ». Si l'une des trois conditions 

suivantes est remplie : 

1. Après avoir atteint l'arrêt supérieur, le bouton de montée S20 a été 

enfoncé pendant au moins trois secondes pendant l'ouverture de 

la porte ou lorsque la porte était ouverte, ce qui a bloqué la porte 

supérieure en position ouverte (voir la description de ˄BLOCK. 

DOOR). Il est possible de débloquer puis de fermer la porte en 

appuyant sur le bouton de montée S20 de la plate-forme pendant 

au moins trois secondes. 

2. En appuyant sur le bouton de descente S21 sur la plate-forme, le 

déverrouillage de la porte a été interrompu, ce qui a accéléré la 

fermeture de la porte. Si, pendant la fermeture de la porte, le 

bouton de montée S20 sur la plate-forme a été activé pendant au 

moins trois secondes, la porte recommence à s'ouvrir. Si le bouton 

est enfoncé une nouvelle fois, la porte se referme, etc. 

3. Une fois le temps d'ouverture de la porte écoulé et la commande 

automatique de fermeture de la porte donnée (la fonction de 

l'ouvre-porte a été réglée sur « Standard »), si la porte ne se ferme 

pas même après la troisième impulsion générée automatiquement, 

il est possible d'essayer (à condition que l'unité de commande de 

l'ouvre-porte fonctionne correctement) d'ouvrir ou de fermer la 

porte en appuyant pendant au moins trois secondes sur le bouton 

de montée S20 situé sur la plate-forme. Lorsque l'ouvre-porte est 

réglé sur « Standard », des messages correspondants s'affichent 

également à l'écran, par exemple UP. DOOR OPEN/SI : 0/SDU. 

En général, ce message sert à signaler la possibilité d'activer le 

mouvement de la porte dans n'importe quelle direction et, si la porte est 

déjà en mouvement, de modifier la direction de ce mouvement. 

NOTER : lorsque le sens d'ouverture est sélectionné, la porte reste en 

position complètement ouverte jusqu'à ce que la commande suivante 
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 INSTRUCTION D'AIDE 

soit donnée à l'aide de la touche S20 située sur la plate-forme. Relais 

KLU=0 (inactif) 

Ctrl up=0 ∨ Ctrl up=1 ∨ Ctrl down = 0 ∨ Wall ctrl up=0 ∨ Wall ctrl up=1 

∨ Wall ctrl down=0 ∨ RF- UP=0 ∨ RF - UP=1 ∨ RF down 0 ∧ S27-3=1 ∧ 

S27-2=0 ∧ SZU=1 ∧ ODU=1 ∧ SDU=0 

˅ ACTIVE DOOR 

Le message s'affiche uniquement si l'élément de menu « Version DO 

» est réglé sur « With blocking ». Si l'une des trois conditions 

suivantes est remplie : 

1. Après avoir atteint l'arrêt inférieur, le bouton de descente S21 a été 

enfoncé pendant au moins trois secondes pendant l'ouverture de la 

porte ou lorsque la porte était ouverte, ce qui a bloqué la porte 

inférieure en position ouverte (voir description de ˄BLOCK. DOOR). 

Il est possible de débloquer puis de fermer la porte en appuyant sur 

le bouton de descente S21 de la plateforme pendant au moins trois 

secondes. 

2. En appuyant sur le bouton de montée S20 sur la plate-forme, le 

déverrouillage de la porte a été interrompu, ce qui a accéléré la 

fermeture de la porte. Si, pendant la fermeture de la porte, le bouton 

de descente S21 sur la plateforme a été activé pendant au moins trois 

secondes, la porte recommence à s'ouvrir. Si le bouton est enfoncé 

une nouvelle fois, la porte se referme, etc. 

3. Une fois le temps d'ouverture de la porte écoulé et la commande 

automatique de fermeture de la porte donnée (la fonction de l'ouvre-

porte a été réglée sur « Standard »), si la porte ne se ferme pas après 

la troisième impulsion générée automatiquement, il est possible (à 

condition que l'unité de commande de l'ouvre-porte fonctionne 

correctement) d'essayer d'ouvrir ou de fermer la porte en appuyant 

pendant au moins trois secondes sur le bouton de descente S21 situé 

sur la plate-forme. Lorsque l'ouvre-porte est réglé sur « Standard », 

des messages correspondants s'affichent à l'écran, par exemple UP. 

DOOR OPEN/SI : 0/SDU. 

En général, ce message sert à indiquer la possibilité d'activer le 

mouvement de la porte dans n'importe quelle direction et, si la porte est 

déjà en mouvement, de modifier la direction de ce mouvement. 

NOTER : lorsque la direction d'ouverture est sélectionnée, la porte reste 

en position complètement ouverte jusqu'à ce que la commande suivante 

soit donnée à l'aide du bouton S21 situé sur la plate-forme. Relais KLL=0 

(inactif) 

Ctrl up=0 ∨ Ctrl down = 1 ∨ Ctrl down = 0 ∨ Wall ctrl up=0 ∨ Wall ctrl 

down=1 ∨ Wall ctrl down=0 ∨ RF- UP=0 ∨ RF down 1 ∨ RF down 0 ∧ 

S27-3=1 ∧ S27-2=0 ∧ SZU=1 ∧ ODU=1 ∧ SDU=0 

Tableau 10.4 - Messages de fonctionnement  
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11 SCHEMAS ELECTRIQUES 

  

Fig. 10.1 - Schéma électrique du relais 
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Fig. 11.2 - Schéma électrique du moteur principal 
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Fig. 11.4 - Schéma électrique avec unité relais pour fonctionnement d'urgence 


